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ПРЕДИСЛОВИЕ 

 

Дорогой читатель! Данная книга предназначена студен-

там, изучающим исследования операций.  

Целью курса является освоение основных научных идей 

исследования операций, методов, особенностей областей 

применения и методики использования их как готового инст-

румента практической работы при проектировании и разра-

ботке систем, математической обработке данных и других 

задач, включая вопросы, связанные с обеспечением экономи-

ческой безопасности, построении алгоритмов и организации 

вычислительных процессов на персональном компьютере, 

приобретение практических навыков использования инфор-

мационных систем и прикладных программ общего назначе-

ния для решения с их помощью задач исследования опера-

ций. При изучении дисциплины решаются следующие зада-

чи: 

 овладение методами исследования операций; 

 формирование навыков формализованного описания 

задач исследования операций; 

 научиться построению математических моделей ис-

следования операций; 

 усвоить особенности применения разных классов ма-

тематических моделей (математического программирования, 

теории графов и сетевого планирования, теории игр); 

 научиться интерпретировать полученные результаты 

решения; 

 научиться применять ЭВМ для решения задач иссле-

дования операций. 
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В учебном пособии девятнадцать глав, в каждой из них 

освещается отдельная тема. Основное содержание темы 

обычно разбито на 5–6 вопросов – это параграфы, причем, в 

каждой главе в отдельном параграфе приведены опорные по-

нятия по данной теме. 

Названные вопросы освещают теоретические и методи-

ческие основы темы, а далее идут контрольные вопросы, за-

дания и учебные упражнения, ориентированные в большей 

степени на практическую, прикладную сторону изучения. 

Если теоретические вопросы поставлены более широко и по-

могают студенту в результате своего освоения знать матери-

ал темы, то ответы на контрольные вопросы, выполнение за-

даний и учебных упражнений не только закрепляют и углуб-

ляют знания, но и обучают уметь использовать, иметь опыт, 

получать навыки.  

Практическая часть построена из заданий. 

Суть первого задания состоит в том, что студент дол-

жен уяснить смысл и содержание темы занятий. Здесь же 

приводится названия вопросов, которые составляют содер-

жание темы. Что должен делать студент, чтобы выполнить 

это задание? Прежде всего, прочитать, а при необходимости 

и проработать с карандашом и бумагой изучаемую тему по 

литературе. Хорошо при этом иметь: типовую и рабочую 

программу по предмету, курс лекций, учебник или учебное 

пособие. Сначала надо обратиться к конспекту лекций, реко-

мендованной лектором учебной литературе. Перечитать кон-

спект лекций,  уяснить смысл  рассматриваемых  вопросов.  

Полезно прочитать изданные типографским способом курсы 

лекций по данному предмету и обязательно, если имеются, 

лекции своего, университетского лектора. В процессе этой 

работы надо вести записи, выделять главное, отмечать спор-

ные и неясные вопросы. В случае необходимости, использо-

вать дополнительную литературу – это расширяет кругозор, 

углубляет знания, полезно всегда иметь под рукой специаль-
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ные словари, справочники. Откладывать выяснение спорных 

и неясных вопросов не стоит – при первой же возможности 

следует обратиться на кафедру за консультацией. Уяснение 

смысла и содержания темы даст Вам общее представление о 

теме, ее содержании, поможет увидеть данную тему в разрезе 

крупных составных частей.  

Второе задание состоит в изучении опорных понятий, 

выделенных в данной теме, и уяснении содержания каждого 

из них. Опорные понятия можно понимать как ключевые 

слова, через которые выражается основное содержание темы. 

Как правило, это и есть научные понятия, категории, через 

которые читатель может освоить новое в данной теме, выде-

лить главное, систематизировать свои знания. Иногда это ос-

новные понятия или обобщающие термины, принципы. 

Опорные понятия одновременно представляют собой тот 

строительный материал, из которого выстраиваются новые 

знания, создаются логические научные построения. В этой 

связи важно не только изучить и знать названия опорных по-

нятий, но еще большую значимость имеет понимание содер-

жания каждого опорного понятия, уяснение его сути, изуче-

ние их взаимосвязей и взаимозависимости. Если удается из-

мерить меру этих взаимосвязей количественно, определить 

числовую меру влияния одного опорного понятия на другое, 

можно говорить о новой ступени научного познания, более 

высокой, которая называется совершенством знания.  

Опорные понятия это и есть новые родники знаний в 

каждой теме – освоив их, можно понять и усвоить тему, вер-

но и по-другому – усвоить тему, прежде всего, понять и ос-

мыслить ее опорные понятия. Особую пользу оказывают 

опорные понятия при повторении материала, подготовке к 

экзаменам – проглянув опорные понятия по теме, можно вос-

становить все ее содержание быстро, систематизировать зна-

ния, не упустить главного. 
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Выполнение первого и второго задания позволяет сту-

денту получить навыки в изучении теории учебной дисцип-

лины. Для многих студентов процесс освоения теории пред-

ставляется трудным занятием, а некоторых просто ставит в 

тупиковое положение – читая материал, студент не может 

выделить основную научную идею темы, главные состав-

ляющие части, опорные понятия и основные положения. 

Именно при выполнении первого и второго заданий по каж-

дой теме можно не только освоить теоретический материал 

данной темы, а и научиться изучать теорию, понять методику 

изучения теоретических вопросов. 

Известно, что процесс познания идет от общего к част-

ному и от частного к общему, причем это двуединый про-

цесс. Именно в единстве этих путей познания и лежит успех 

освоения и понимания материала в любой науке. 

В третьем задании необходимо дать устно ответы на 

контрольные вопросы. Подчеркнем его неоспоримую значи-

мость. Как правило, это конкретные вопросы, которые охва-

тывают сравнительно узкую область знаний – для ответа не 

требуется привлекать обширный материал. Чаще всего кон-

трольные вопросы предполагают дать определение,  перечис-

лить названия, указать общность и различие, объяснить 

смысл или основную идею метода, назвать достоинства или 

недостатки способа, указать особенности алгоритма и т. п. 

Подчеркивая значимость именно контрольных функций при 

ответе на такие вопросы, следует указать на то, что при под-

готовке устных ответов на вопросы студенту представляется 

хорошая возможность в систематической тренировке к пуб-

личному выступлению по научной тематике. Для любой 

профессии важно, чтобы специалист с высшим образованием 

мог не только продумать, но и произнести в аудитории гра-

мотно построенную речь четко, убедительно и кратко. Все 

это плюсы в оценке уровня профессионализма любого спе-

циалиста. 
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Как же лучше выполнить это задание? Понятно, что 

правильный ответ на вопрос предполагает его знание, а что-

бы знать – надо выучить. Но речь здесь идет не только об 

этом, хотя бы и самом главном, речь идет о том, как лучше 

ответить на вопрос, как построить ответ, чтобы он был чет-

ким, кратким и убедительным.  

В устной речи на передний край выдвигается индивиду-

альность и одну общую рекомендацию дать сложно. Можно 

лишь посоветовать не стесняться многократно тренировать 

ответы вслух, лучше перед зеркалом и в кругу товарищей или 

в семейной обстановке. Даже после нескольких таких заня-

тий Вы, несомненно, сами ощутите их пользу – появится уве-

ренность, научитесь четко и быстро отличать, что удается, а 

что не получается. Здесь важно то, что и вопрос, и ответ ося-

заемые, не требуется много времени, все можно многократно 

повторить, легко проверить.  

Суть четвертого задания сводится к письменному вы-

полнению учебного упражнения.  Чаще всего студенту пред-

лагается составить перечень типовых задач, выписать прин-

ципиальные отличия методов решения, написать формулы, 

составить блок-схему, начертить макет расчетной таблицы 

или матрицы задачи, описать алгоритмы решения задачи 

данным методом, составить план выступления или написать 

тезисы по конкретному вопросу. 

Всем ясно, что изложить мысль в разговорной речи и 

выразить письменно – это вещи разные. Письменно передать 

интонацию, ритм речи, ее окраску, убедительность и, если 

хотите, дозированный напор подачи информации удается не 

каждому, а порой это просто невозможно. С другой стороны, 

то, что позволено в устном выступлении не всегда допустимо 

в тексте научного доклада, здесь и стиль, и точность выраже-

ния мысли уже подчинены правилам и принципам письмен-

ного изложения. Вместе с тем, выпускник университета, 

профессионал в своей области знаний, обязан владеть не 
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только устной речью, но должен уметь четко и кратко выра-

жать свои мысли на бумаге. Составить тезисы и текст науч-

ного доклада, выступления, написать отчет об эксперименте 

или описать технологический процесс входит в должностные 

обязанности многих специалистов и с этим неизбежно столк-

нется каждый выпускник. Здесь ему предоставляется воз-

можность научиться кратко и ясно выражать свои мысли на 

профессиональном языке. Это ценный опыт, так как каждое 

учебное упражнение и письменное задание проверяется, об-

суждается со студентом и оценивается преподавателем.  

Еще раз подчеркнем, что, выполняя учебные упражне-

ния письменно, студент учится однозначно воспринимать и 

передавать информацию, осваивает необходимые методы и 

приемы, запоминает их и полнее усваивает, приобретает 

опыт практической работы по специальности. 

В пятом задании студенту предлагается решить задачу 

по приведенному условию или выполнить учебное упражне-

ние. Условия задач составлены для каждой темы, в задание 

включены однотипные задачи, решаемые одним методом. 

Для большинства задач в этом задании приведены ответы. 

Какой порядок работы можно порекомендовать студенту для 

выполнения данного задания? Прежде всего, внимательно 

прочитать и осмыслить условие задачи. Для многих студен-

тов, выполнивших первое, второе, третье и четвертое задания 

никакая дополнительная подготовка для решения задач не 

потребуется, их знаний для этого вполне достаточно. В зада-

нии нет задач, для которых требуются методы, которые не 

рассматриваются в учебном пособии, любую из них можно 

решить изученными методами. Если же по каким-либо об-

стоятельствам студенту не удалось выполнить все задания 

или была нарушена система работы над темой, и он испыты-

вает затруднения, необходимо перейти к шестому заданию. 

Смысл шестого задания состоит в том, чтобы усвоить 

методические разработки решения задачи на конкретном 
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примере. Здесь подробнейшим образом авторы стремились 

показать весь процесс решения задачи на примере, самым де-

тальным образом выписывая каждое действие, каждую опе-

рацию. Если и после выполнения задания шесть возникают 

затруднения, необходимо обратиться на кафедру за консуль-

тацией. 

По отдельным темам приводится седьмое задание, 

смысл которого состоит в уяснении экономической сути про-

цесса решения задачи на всех промежуточных этапах расчета 

и экономической оценки всех полученных результатов. 

Учебное пособие содержит все необходимые темы и 

разделы, предусмотренные государственным стандартом для 

экономических специальностей, несомненно, окажет пользу 

студентам при изучении теоретических и методических ос-

нов экономико-математических методов, прикладного моде-

лирования и ЭВМ, подготовке лабораторных работ, само-

стоятельной работе по изучению предмета, при выполнении 

курсового и дипломного проектирования, подготовке к экза-

менам. В книге значительное внимание уделяется использо-

ванию методов линейного программирования в решении оп-

тимизационных задач, как наиболее полно разработанному 

разделу общей математической теории принятия решений – 

основы исследования операций. Издание адресовано, прежде 

всего, обучающимся по направлениям подготовки «Приклад-

ная информатика», «Бизнес-информатика», «Экономическая 

безопасность». Вместе с тем, данное учебное пособие будет 

полезным студентам других специальностей аграрных вузов, 

аспирантам и преподавателям. 

В каждой главе опорные понятия и определения выде-

лены шрифтом, нумерация формул, таблиц, рисунков в каж-

дой главе своя. 

При подготовке учебного пособия учтены замечания и 

пожелания рецензентов, которым мы искренне благодарны. 
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Глава 1. Введение в исследование операций 

 

1.1 Предмет исследования операций 

 

Исторически сложилось так, что в конце 30-х гг. про-

шлого столетия все страны лихорадочно искали методы и 

способы улучшения управления во всех сферах своей дея-

тельности. Экономика выходила из тяжелейшего общего кри-

зиса, фашизм не только планировал передел территорий, а 

уже кромсал границы – разгоралось пламя страшной мировой 

бойни. Военные штабы разрабатывали планы боевых опера-

ций, правительства, министры, деловые люди и ученые иска-

ли наиболее эффективные способы управления организаци-

онными системами и процессами. Обострился социальный 

заказ на новые разработки в этом направлении. 

В эти годы сформировалось математическое (опти-

мальное) программирование – это наука, область математики, 

разрабатывающая теорию и численные методы решения экс-

тремальных задач с ограничениями в форме уравнений и не-

равенств. Оно включает различные математические методы и 

дисциплины: линейное, нелинейное, дискретное, целочис-

ленное, динамическое, стохастическое, геометрическое и 

другие виды программирования. 

Как самостоятельное научное направление оформилось 

исследование операций – комплекс научных методов ре-

шения задач управления организационными системами. 

Первые исследования операций применялись для ана-

лиза и исследования боевых операции, отсюда и возникло 

название. Цель исследования операций – количественное 

обоснование принимаемых решений. Решение, наиболее 

выгодное для всей организации называется оптималь-

ным, а решение наиболее выгодное одному или несколь-

ким подразделениям будет субоптимальным. Операция – 
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это сложный процесс с ярко выраженной целью. Собст-

венно любая совокупность целенаправленных действий 

(именно управляемых действий) для достижения цели назы-

вается операцией. Выбор возможных управляемых дейст-

вий называют решением, наилучшее решение называют 

оптимальным.  Собственно в поиске оптимальных решений 

заключается основная особенность исследования операций. 

Поиск оптимального решения осуществляется ком-

плексно, по многим направлениям, для чего создается опера-

ционная группа из специалистов разных областей знаний. 

Операционное исследование состоит из этапов: 

– постановка задачи, 

– построение математической модели, 

– решение задачи,  

– анализ решения, 

– реализация решения на практике. 

 

1.2 Экономико-математическое направление научных 

исследований 

 

Развитие знаний сопровождается появлением новых на-

ук и научных направлений. Одной из характерных особенно-

стей развития науки последнего времени, если рассматривать 

длительные временные отрезки, является ее математиза-

ция. Попытки математического анализа экономики уходят в 

глубь веков, а по мере своего развития производство, военное 

дело, строительство ставили перед математикой все более 

сложные задачи, в свою очередь наука находила нужные ме-

тоды и математика проникала в новые области деятельности 

человека. 

Особенно плодотворным оказалось использование ма-

тематических методов с появлением кибернетики и элек-

тронных вычислительных машин, с развитием автоматизиро-

ванных технологий обработки информации. Именно на стыке  
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экономики, математики и кибернетики родилось экономико-

математическое направление исследования экономики. 
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