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Введение
Цель дисциплины «Совершенствование системы государственного и муниципального управления» – формирование у будущих магистров умения критически анализировать состояние современного государственного и муниципального управления, прежде всего в Российской Федерации, и разрабатывать оптимальные модели и структуры органов управления на федеральном, региональном и муниципальном уровнях.

Основные задачи дисциплины:

- помочь обучающимся осмыслить государственное и муниципальное управление как систему;

- рассмотреть содержание и особенности организации процесса государственного и муниципального управления, основные направления их совершенствования;

- сформировать у магистрантов знание процесса формирование и реализации государственной политики, разработки, принятия и осуществления государственных решений, механизмов ее совершенствования;

- вооружить обучающихся пониманием специфики государственного и муниципального управления в России в сравнении с другими странами.

Курсовая работа по дисциплине «Совершенствование системы государственного и муниципального управления» является одним из обязательных элементов учебного процесса, предусмотренных учебным планом подготовки магистров направления 380404 «Государственное и муниципальное управление».

Цель написания курсовой работы – углубление и закрепление теоретических знаний, полученных магистрантами в процессе лекционных и практических занятий, научно-исследовательской работы. В ходе написания курсовой работы магистранты приобретают следующие знания, умения и навыки:

Знать:

Главные теоретические концепции и идеи в области государственного и муниципального администрирования и политики, местного самоуправления:

- содержание и принципы основных научных школ государственного управления;

- структуры и органы государственного управления в Российской Федерации и ведущих странах;

- конституционные нормы и положения по реформированию местного самоуправления в Российской Федерации.

Уметь:

- исследовать проблемы государственного и муниципального управления, формулировать и аргументировано обосновывать выдвигаемые положения и тезисы, делать обобщающие выводы и заключения, предлагать практические рекомендации по вопросам государственного и муниципального управления;

- проводить системный анализ функционирования управленческих структур органов государственной власти и местного самоуправления в регионе и разработки мероприятий по повышению эффективности их деятельности;

- руководить структурными подразделениями органов государственной власти и местного самоуправления.

Владеть навыками:

- формирования государственной политики на современном этапе и совершенствования системы государственного и муниципального управления;

- формирования механизмов реформации местного самоуправления в Российской Федерации.

Иметь представление:

- об основных направлениях совершенствования системы государственного управления в Российской Федерации;

- об основных направлениях совершенствования системы муниципального управления в субъектах Российской Федерации.
Написание курсовой работы основывается на критическом анализе соответствия действующей практики государственного и муниципального управления в России и за рубежом.

В процессе выполнения курсовой работы магистранты самостоятельно изучают законодательные и нормативные документы, научно-методическую литературу по вопросам разрабатываемой темы, расширяют свои теоретические знания и используют их для решения практических задач по оценке и совершенствованию действующей системы государственного и муниципального управления.

1 Общие требования, предъявляемые к курсовой работе

Курсовая работа должна выполняться магистрантом самостоятельно с использованием законодательных и нормативных актов, достижений современной науки и практики государственного и муниципального управления.

Курсовую работу следует писать по материалам конкретного объекта исследования системы государственного или муниципального управления.

Изложение темы должно быть конкретным, насыщенным фактическими данными. Работа должна завершаться выводами и предложениями, направленными на улучшение организации и функционирования системы государственного или муниципального управления, а также рекомендациями по совершенствованию изученной системы.

Курсовая работа должна быть написана грамотным, литературным языком и правильно оформлена.

Важнейшими требованиями, предъявляемыми к курсовым работам по дисциплине «Совершенствование системы государственного и муниципального управления», являются:

- знание теории вопроса, основных понятий темы. Магистрант должен показать свою теоретическую подготовку, в изложении каждого вопроса должна быть включена теоретическая характеристика используемых категорий и понятий;

- выявление основных подходов, взглядов, концепций по рассматриваемой теме и их анализ. Необходимо отразить имеющиеся в литературе подходы по исследуемой проблеме и дать их критический анализ;

-в курсовой работе магистрант на основе изученной литературы, нормативно-правовых актов, периодических изданий должен определить свою точку зрения и аргументировать ее;

- стиль изложения материала должен быть  лаконичным, четким, последовательным. Важно проявлять самостоятельность при отборе фактического материала, его систематизации. Раскрытие содержания должно быть доказательным, научно-аргументированным, а не декларативным;
-  правильное  оформление работы. Текст курсовой работы печатается на компьютере, оформление должно соответствовать требованиям, предъявляемым к курсовым работам.
2. Структура и содержание курсовой работы

Курсовая работа должна состоять из следующих частей:
· титульный лист,
· содержание,
· введение,
· основной текст (текст должен быть разбит на 3 раздела, каждый из которых разбивается как минимум на два-три подразделы),
· заключение,
· список использованных источников,

· при необходимости приложения.

Объем курсовой работы должен составлять 60-80 страниц печатного текста (без приложений).

Титульный лист выполняется в соответствии образцом, указанном в приложении А, содержание должно соответствовать образцу (приложение Б).

Курсовая работа включает: 

- титульный лист;

-введение - 3-4 страницы.  Во введении необходимо отразить актуальность работы, изученность темы, объект, предмет исследования, цели, задачи исследования, методы, используемые при исследовании;

- 3 главы;

В первой главе излагаются теоретические основы изучаемой темы. 

1.1 Понятие, сущность и методы совершенствования государственного управления……

1.2 Отечественный опыт исследования и развития данного направления

1.3 Зарубежный опыт исследования и развития данного направления

1.4 Правовые основы совершенствования государственного управления в данной сфере.

2. Аналитическая часть. Проводится анализ государственного управления в исследуемой сфере.

2.1 Система органов государственной власти в данной сфере.

2.2 Эффективность совершенствования государственного управления в изучаемой сфере (используя статистические данные за 5 лет)

2.3 Проблемы совершенствования государственной управления в изучаемой сфере.

После каждого параграфа необходимо писать небольшой вывод по представленным материалам.

3 Пути совершенствования государственного управления в изучаемой сфере.

В главе необходимо рассмотреть направления совершенствования государственного управления в изучаемой сфере, предоставить экономическое обоснование.

- заключение
- список использованный источников;

В работу необходимо включить не менее 50 источников, а именно:

· НПА РФ и субъектов РФ;

· авторы литературы в : Атаманчук, Граждан, Пикулькин,  Рой, Глазунова, методические  указания - И.М.Петренко; 

· официальные сайты государственных органов управления;

· интернет ресурсы.

В курсовой работе возможны приложения, где размещаются необходимые нормативные документы, исследовательский инструментарий (анкета, бланк интервью и т. п.), графический материал (таблицы, схемы, диаграммы), расчеты, не вошедшие в основной текст. Материал, включенный в приложение к курсовой работе, согласуется с руководителем и в общий объем работы не включается.

3 Порядок выполнения курсовой работы

Тематика курсовых работ составляется и утверждается кафедрой государственного и муниципального управления. Темы курсовых работ выдаются ведущим лектором по дисциплине «Совершенствование системы государственного и муниципального управления». При этом следует иметь в виду, что тема курсовой работы должна корреспондировать с темой магистерской диссертации. По согласованию с лектором и заведующим кафедрой магистрант может несколько изменить название темы, а также избрать для курсовой работы тему, не входящую в рекомендованный кафедрой перечень.

Выполнение магистрантом курсовой работы осуществляется под непосредственным контролем руководителя. После завершения работы магистрант сдает ее на кафедру. Руководитель определяет ее соответствие требованиям и письменно дает свое заключение на титульном листе курсовой работы о возможности допустить ее к защите.

Далее устанавливается дата и время ее защиты. При выставлении оценки за курсовую работу учитываются следующие факторы:

· (
объем и качество выполнения курсовой работы,

· (
оригинальность и самостоятельность решения поставленных задач,

· (
глубина знаний по выбранной теме,

· (
умение излагать результаты, объяснять источники цифровых данных, ориентироваться в законодательных и нормативных документах по данной теме,

· (
способность обосновывать и защищать принятые решения, отвечать на заданные при защите вопросы как теоретического, так и практического характера.

Этапы выполнения курсовой работы:

1) Выбор темы.

2) Подбор и изучение литературы, подготовка библиографического списка.

3) Составление плана работы, утверждение его у научного руководителя и у ведущего дисциплину преподавателя.
4) Сбор и обработка фактического (статистического, иллюстративного и т. п.) материала и их оформление в виде таблиц, схем, диаграмм.

5) Литературное изложение изученного материала в соответствии с планом курсовой работы.

6) Оформление и сдача курсовой работы на кафедру.

7) Ознакомление с рецензией на курсовую работу и подготовка к защите.

8) Защита курсовой работы.

Для более рациональной организации самостоятельной работы магистранту целесообразно совместно с научным руководителем и ведущим преподавателем разработать  график подготовки курсовой работы, в котором отразить виды и сроки подготовительной работы, включая изучение литературных источников, периодических изданий, нормативно-правовых актов, проведения возможного социологического опроса или анкетирования, написание курсовой работы и представление ее преподавателю.

Тема курсовой работы магистрантом выбирается под непосредственным контролем научного руководителя и преподавателя, ведущего дисциплину, из числа тех, которые рекомендуются кафедрой. В отдельных случаях магистранту предоставляется право самому предложить тему, не включенную в список, однако, этот выбор необходимо согласовать с руководителем.

После выбора темы нужно самостоятельно составить список необходимой литературы, подобрать ее и изучить. Начинать эту работу следует с исследования рекомендованного руководителем перечня литературы (см. раздел 6). При составлении библиографического списка рекомендуется пользоваться библиографическими каталогами, тематическими библиографиями, перечнями статей, опубликованных в журналах за 2 последних года.

При написании курсовой работы необходимо:

- изучить научные труды, монографии российских и зарубежных ученых по данной проблеме;

-  изучить статьи по выбранной теме, опубликованные в журналах. Изучение периодической литературы следует начинать с работ, опубликованных в последние годы и наиболее полно раскрывающих вопросы, связанные с темой курсовой работы.

После подбора и изучения литературы магистрант должен составить содержание курсовой работы, которое призвано способствовать более полному раскрытию ее основных разделов.

Для написания курсовой работы нужны не только литературные источники, но и статистические материалы, отражающие динамику исследуемого процесса,  иллюстративный материал, результаты обработки данных опроса и т.п.

Для этого в ходе изучения данной проблемы могут применяться различные  методы исследования: анкетирование, тестирование, опрос, индивидуальная беседа. Важную роль здесь также может сыграть анализ документов по объекту исследования (регламенты управления: устав, положения, правила, инструкции и т.д.)

Необходимо конкретизировать содержание работы,  разбивая узловые вопросы на разделы и подразделы. Изложение и обоснование формулируемых положений и выводов курсовой работы осуществляется на конкретном материале, с учетом анализа документов, цифровых данных, результатов социологического исследования, а также на основе личного опыта практической деятельности магистранта. При этом важно сохранить логическую связь  между разделами и подразделами, последовательность раскрытия темы.

Требования к оформлению курсовой работы изложены в разделе 4 «Оформление курсовой работы». Неправильно оформленная работа к защите не допускается.

За семь дней до защиты магистрант должен ознакомиться с содержанием рецензии на свою работу и в случае необходимости побеседовать с ведущим преподавателем. Окончательная оценка дается после защиты курсовой работы. Если работа не допущена к защите, то она должна быть переработана магистрантом в соответствии с рецензией и вновь представлена на кафедру. Работа не допускается к защите, если:

-  она не носит самостоятельного характера, списана с литературных источников или у других авторов, не соответствует установленным критериям проверки на плагиат (заимствованного текста в работе не может быть больше 30 %, на все заимствования в работе должны быть ссылки на источники);

- основные вопросы не раскрыты, изложены схематично, фрагментарно;

-  в тексте содержатся ошибки, текст написан небрежно, нарушены требования, предъявляемые к оформлению курсовой работы. 

Защита и оценка курсовой работы – это подведение итогов самостоятельной работы магистранта и получение допуска к экзамену по дисциплине «Совершенствование системы государственного и муниципального управления».

В ходе защиты курсовой работы магистрант должен показать хорошее владение материалом конкретной темы, умение отвечать на вопросы, ориентироваться в содержании работы, аргументировано отстаивать свою точку зрения.

4. Оформление курсовой работы

Курсовая работа выполняется в рукописном или печатном варианте на белых листах с одной стороны, формата А-4 (297 х 210). Работа в печатном виде выполняется в текстовом редакторе Word, шрифт Times New Roman, размер шрифта 14, не жирный.

Текст располагается на листе в соответствии со следующими параметрами страницы: верхнее поле – 20 мм, нижнее поле 20 мм, левое поле 30 мм, правое поле 10 мм. Межстрочный интервал – полуторный.

Выравнивание текста – по ширине страницы с включенным режимом переноса. 

Название разделов, введение, заключение, список использованных источников и приложения набираются прописными буквами жирным шрифтом - 14. Заголовки разделов основной части курсовой работы располагаются в середине строки без точки в конце и печатаются прописными буквами, без подчеркивания. Каждый раздел начинается с новой страницы.  Не допускаются переносы в заголовках разделов и подразделов, использование в работе курсива или подчеркивания.

Номера страниц в работе проставляются в середине нижнего поля арабскими цифрами без точки и дефисов. Титульный лист, «Содержание» включаются в общую нумерацию страниц работы, но на этих страницах номер не проставляется. Начиная с «Введения» и заканчивая последней страницей  курсовой работы, номер проставляется также в середине нижнего поля, включая рисунки, таблицы, диаграммы и т.д.  

Цифровой материал, как правило, оформляют в виде таблиц. Слово «Таблица» с номером и названием таблицы помещают над таблицей по центру страницы. В названиях таблиц, состоящих из нескольких строк,  не должно быть переносов (межстрочный интервал – 15 мм). 

Сама таблица и название ее должны быть отделены от текста также полуторным интервалом. Таблицы следует нумеровать арабскими цифрами, следует использовать сквозную нумерацию.

Ссылки на использованные в тексте работы источники оформляются следующим образом: если приводится цитата, то она берется в кавычки и после нее в квадратных скобках указывается порядковый номер источника  по   списку   использованных источников   и   страница источника, например,  [23, с.25]; если в тексте отражается основная мысль без цитирования, то кавычки не ставятся, и в  ссылке указывается только порядковый номер источника, например, [23]. Если ссылка стоит в конце предложения, то не перед ней, а после ставится точка. В работе не допускается использование постраничных сносок.

В списке использованных источников источники должны располагаться в следующем порядке:

1. Нормативно-правовые акты федерального значения.

2. Нормативно-правовые акты регионального значения.

3. Нормативно-правовые акты местного значения.

4. Статистические сборники.

5. Учебники, монографии, фондовые материалы (отчеты, пояснительные записки и др.)

6. Периодические издания.

7. Информация из Интернет-сайтов.

В каждом разделе списка использованных источников источники перечисляются в алфавитном порядке и имеют сквозную нумерацию.

Например:

Ссылка на нормативные акты и документы:

Федеральный закон «Об основах муниципальной службы в Российской Федерации» № 8 от 08.01.2008 г.

Указ Президента РФ «О дополнительных мерах по подготовке государственных служащих» от 03.09.1997 г., № 983.

Ссылки на учебники, монографии одного или нескольких авторов:

Дмитриев А.В. Конфликтология. – М.: Гардарики, 2014. – 320 с.

Социология. Основы общей теории: Учебное пособие / Г.В.Осипов, Л.Н.Москвичев, А.В.Кабыща и др. – М.: Аспект Пресс,2012. – 461с.

Ссылки на статьи из журналов и газет:

Лефевр В.А. От психофизики к моделированию души // Вопросы философии. – 2014. - № 7 – С. 25-31.

Источники электронной базы (Гарант, Консультант + и др.) размещаются в алфавитном порядке в последнем блоке списка литературы.

Приложения оформляются после списка использованных источников в конце курсовой работы. Приложения обозначаются заглавными буквами русского алфавита, за исключением букв Ё, З, Й, О, Ч, Ь, Ы, Ъ. Слово «Приложение»  располагается в правом верхнем углу. Например:

                                                                                        Приложение А 

В тексте работы на все приложения должны быть ссылки, и приложения располагают в порядке ссылок на них тексте.

5. Примерная тематика курсовых работ


Курсовая работа по дисциплине «Совершенствование системы государственного управления» должна отражать проблемные вопросы и современные достижения отечественной и зарубежной практики государственного и муниципального управления. Материалы и содержание курсовой работы должны основываться на теоретических положениях и фактических материалах о государственном администрировании, государственной и муниципальной службе, исходить из реальной действительности и практики государственного и муниципального управления. Она должна свидетельствовать об умении автора исследовать проблемы государственного и муниципального управления, формулировать и аргументировано обосновывать выдвигаемые положения и тезисы, делать обобщающие выводы и заключения, обосновывать практические рекомендации. Курсовое исследование – творческий труд, результатом которого может быть и нетрадиционный, оригинальный взгляд на поставленную проблему, исследование которой может привести к неожиданным открытиям. В процессе выполнения курсовой работы магистрант проявляет свою научно-исследовательскую зрелость, готовность к практическому применению приобретенных знаний, квалифицированному решению профессиональных проблем.

Примерные темы курсовых работ

1. Совершенствование государственного регулирования внешнеэкономической деятельности

2. Совершенствование государственного регулирования и поддержки малого предпринимательства

3. Совершенствование государственного регулирования территориального развития в РФ

4. Совершенствование государственного управления инвестиционными процессами (в Российской Федерации или субъекте Федерации)

5. Совершенствование государственного управления рынком труда и трудовыми отношениями

6. Совершенствование государственного управления социальной сферой (на примере культуры, образования, здравоохранения, ЖКХ и др.)

7. Совершенствование государственной системы природопользования и охраны окружающей среды

8. Совершенствование механизмов государственного регулирования регионального развития

9. Совершенствование механизмов инвестиционно-инновационной деятельности в регионах РФ

10. Совершенствование системы государственного контроля и аудита в РФ

11. Совершенствование системы государственной гражданской службы и кадровой работы

12. Совершенствование системы социальной адаптации военнослужащих в РФ

13. Содержание и методы государственного регулирования финансовых рынков

14. Содержание и пути обеспечения экономической безопасности Российской Федерации

15. Социальный капитал как ресурс управления местным развитием

16. Совершенствование государственного регулирования жилищной политики в современной России

17. Совершенствование управления городскими агломерациями

18. Совершенствование управления пространственным развитием города

19. Совершенствование управления развитием городской среды, ориентированной на туризм

20. Совершенствование управления развитием малых городов

21. У Совершенствование управления развитием наукоградов России

22. Совершенствование управления развитием портовых городов

23. Совершенствование управления развитием рекреационных зон (например, Краснодарского края)

24. Совершенствование управления регионом с выраженной специализацией в сфере услуг (Сочи……)

25. Совершенствование формирования и регулирования тарифов на пассажирские перевозки (автомобильный транспорт) в городских агломерациях

26. Совершенствование управления формированием и хозяйственной деятельностью особых экономических зон в Российской Федерации

27. Совершенствование управления формирования имиджа муниципальных образований

28. Совершенствование государственного регулирования агропродовольственных и ресурсных рынков АПК

29. Совершенствование государственного регулирования отношений собственности в сельском хозяйстве и других отраслях АПК

30. Совершенствование государственного регулирования сельского хозяйства и других отраслей АПК

31. Совершенствование государственного регулирования воспроизводственных процессов в сельском хозяйстве

32. Совершенствование государственного регулирования развития материально-технической базы АПК и его отраслей

33. Совершенствование государственного регулирования рынка сельскохозяйственных земель

34. Совершенствование государственного регулирования институциональных преобразований в АПК

35. Совершенствование государственного регулирования инновационных процессов в агропромышленном комплексе и сельском хозяйстве

36. Совершенствование государственного регулирования создания и функционирования малого и среднего бизнеса в АПК и сельской местности

37. Совершенствование государственного регулирования развития и функционирования информационно-консультативных систем в АПК

38. Совершенствование государственного регулирования развития сельских подсобных производств и промыслов

39. Совершенствование государственного регулирования устойчивого развития сельских территорий и социальной инфраструктуры

40. Совершенствование государственного регулирования развития сферы жилищно-коммунального хозяйства

41. Совершенствование государственного регулирования развития программы паспортизации жилищного фонда и формирования кадастра городских территорий

42. Совершенствование государственного регулирования организационно-экономического механизма управления инвестициями в комплексную застройку в крупных мегаполисах

43. Совершенствование формирования федеральной и муниципальной инвестиционной политики в сфере жилищного строительства

44. Совершенствование государственного регулирования рынка недвижимости

45. Совершенствование государственного регулирования формирования систем управления ресурсо-и энергосбережением в жилищно-коммунальном хозяйстве

46. Совершенствование государственного регулирования реконструкции и восстановления основных фондов ЖКХ

47. Совершенствование государственного регулирования систем управления на транспорте

48.  Совершенствование государственного регулирования предприятий связи и информатизации

49. Совершенствование государственного регулирования информационной безопасности отрасли связи и информатизации

50. Совершенствование государственного регулирования формирования и развития общественного (государственного) сектора сферы услуг

51. Совершенствование государственного регулирования развития отраслевых, региональных и общенациональных рынков услуг

52. Совершенствование государственного регулирования малых и средних форм предпринимательской деятельности в отраслях сферы услуг

53. Совершенствование государственного регулирования интеллектуальной собственности в сфере услуг

54. Совершенствование государственного регулирования инновационного развития отраслей сферы услуг

55. Соотношение рыночных и государственных регуляторов в развитии отраслей и комплексов сферы услуг

56. Совершенствование форм государственной поддержки отечественных производителей в сфере услуг

57. Совершенствование государственной поддержки некоммерческих организаций сферы услуг

58. Совершенствование механизмов социальной защиты и поддержки населения

59. Совершенствование развития государственно-частное партнерство в сфере услуг

60. Совершенствование государственного регулирования развития инновационной инфраструктуры

61. Совершенствование государственного регулирования стимулирования инновационной деятельности

62. Совершенствование государственного регулирования управления человеческим капиталом в интересах инновационного развития

63. Совершенствование государственного регулирования создания и исследования национальных инновационных систем

64. Совершенствование государственного регулирования пространственной организации национальной экономики

65. Совершенствование государственного регулирования формирования национальной инновационной системы

66. Совершенствование государственного регулирования формирования региональных инновационных подсистем

67. Совершенствование государственного регулирования формирования региональной социально-экономической политики

68. Совершенствование государственного регулирования управлением экономикой регионов

69. Совершенствование форм и механизмов взаимодействия Федерации и ее субъектов при решении ключевых вопросов социально-экономического развития

70. Совершенствование системы местного самоуправления

71. Повышение эффективности деятельности органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации и администраций муниципальных образований

72. Применение оценок эффективности деятельности органов исполнительной власти в системе государственного управления и контроля

73. Совершенствование государственного регулирования системы инфраструктурного обеспечения предпринимательской деятельности

74. Совершенствование системы государственного регулирования и поддержки предпринимательства

75. Совершенствование организации взаимодействия властных и предпринимательских структур

76. Совершенствование организации и развития частно-государственного предпринимательства

77. Совершенствование публичного управления в условиях глобализации и становления информационного общества

78. Совершенствование национальной организации системы публичного управления

79. Реформация системы публичного управления

80. Совершенствование механизмы, методы и технологии разработки и реализации государственной политики
81. Совершенствование стратегии и тактики в осуществлении государственной политики

82. Совершенствование разработки и реализации государственной политики в экономической и социальной сферах

83. Совершенствование форм государственно-частного партнерства

84. Совершенствование управления государственным имуществом

85. Совершенствование системы ответственности в сфере публичного управления

86. Совершенствование информационного обеспечения системы публичного управления
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2
Петренко И.М. Государственная и муниципальная служба: учебник. - Краснодар: ЭДВИ, 2013. – 144 с.
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Постановление Правительства РФ от 22.12.2012 N 1376 (ред. от 07.05.2014) "Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг"

6.
Письмо Минэкономразвития РФ от 29.04.2011 N 8863-ОФ/Д09 "О методических рекомендациях по организации проведения мониторинга качества предоставления государственных (муниципальных) услуг"

Программное обеспечение и Интернет-ресурсы
1. http:// www.eup.ru - Бесплатная электронная библиотека (монографии, диссертации, книги, статьи, деловые новости, конспекты лекций, рефераты, учебники). Тематика: финансы и кредит, налогообложение, оценка имущества, экономика недвижимости, экономика малого бизнеса, право, менеджмент, маркетинг и т.д. 

2. http://www.finbook.biz - Библиотека бесплатных электронных книг на тему бизнеса, финансов, менеджмента, экономики. 

3. http://www.aup.ru - Административно-Управленческий Портал – публикации по экономике, финансам, менеджменту и маркетингу. 

4. http:// www.esbc.ru - Электронная библиотека центра «Предпринимательство и малый бизнес». 

6. www.altrc.ru - Исследовательско-консультационная фирма АЛЬТ. Аналитические статьи и материалы.
7. http://www.library.ru/2/catalogs/periodical/?sec=48 – подборка журналов по государственному и муниципальному управлению
Приложение А

Министерство сельского хозяйства Российской Федерации

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования

«КУБАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АГРАРНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ»

ФАКУЛЬТЕТ УПРАВЛЕНИЯ

Кафедра государственного и муниципального управления

Курсовая работа

по дисциплине «Совершенствование системы
государственного и муниципального управления»

на тему

Критерии и факторы оценки эффективности
муниципального управления
АПК Краснодарского края
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Приложение Б
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