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1 Цель и задачи освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины «Управление изменениями» является дать 

понимание системы научных методов и способов современных подходов к 

управлению организационными изменениями; сформировать навыки поведе-

ния работника в системе постоянных изменений в компании. 

Задачи 

- освоение принципов, методов и функций инструментария управления 

изменениями, изучение свойств компонентов системы управления изменени-

ями с позиции ее целостности;  

- приобретение навыков разработки принятия и реализации управленче-

ских решений в области управления организационными изменениями, овладе-

ние навыками организации управления изменениями в т.ч. при реализации 

стратегии;  

- развитие навыков самостоятельной работы с литературными источни-

ками в области управления изменениями и их активного использования в про-

ектировании и реализации новшеств в компании;  

- формирование навыков критического экономического мышления, 

творческого решения стратегических проблем управления изменениями в ор-

ганизации и расширение аналитического кругозора в процессе выявления бу-

дущих факторов успеха организации в конкурентной борьбе за потребителя, а 

также развитие способностей оценки возможностей их реализации. 
 

2 Перечень планируемых результатов обучения по дисци-

плине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения 

ОПОП ВО  
 

В результате освоения дисциплины формируются следующие ком-

петенции:  

ПК-6 Способность провести аналитическое обеспечение разработки 

стратегии изменений организации  

 

3 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 
 

«Управление изменениями» является дисциплиной части, формируемой 

участниками образовательных отношений ОПОП ВО подготовки обучаю-

щихся по направлению подготовки 38.03.01 Экономика, направленность 

«Цифровая экономика». 

 

 

 

 

 



4 Объем дисциплины (144 часа, 4 зачетные единицы)  
 

Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная 
  

Контактная работа 

в том числе: 

– аудиторная по видам учебных занятий 

53 

50 

– лекции 26 

– практические  24 

– внеаудиторная 3 

– экзамен 3 

Самостоятельная работа 91 
  

Итого по дисциплине  144 

 

5 Содержание дисциплины  
 

По итогам изучаемой дисциплины студенты (обучающиеся) сдают экза-

мен. 

Дисциплина изучается на 3 курсе, в 6 семестре по учебному плану очной 

формы обучения.  

 

Содержание и структура дисциплины по очной форме обучения 

 

№ 

п/

п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
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м
и

р
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ем

ы
е 

 

к
о
м

п
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ц

и
и

 

С
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е
ст

р
 

Виды учебной работы, 

включая самостоятель-

ную работу студентов и 

трудоемкость 

(в часах)  

Лекции 

Практи-

ческие 

занятия 

Само-

стоя-

тель-

ная ра-

бота 
       

1 

Понятие и сущность организацион-

ных изменений 

Взаимосвязь и различие понятий: из-

менение, развитие, преобразование. 

Организационное развитие. 

Концепция реинжиниринга бизнес-

процессов. 

Новые концепции организационных 

изменений. 

ПК-6 6 4 4 13 

2 

Объекты организационных измене-

ний. Принципы управления органи-

зационными изменениями  

Внешние и внутренние причины изме-

нений. Традиционные и новые объекты 

организационных изменений. 

ПК-6 

6 4 4 13 



№ 

п/

п 

Тема. 

Основные вопросы 
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и
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Виды учебной работы, 

включая самостоятель-

ную работу студентов и 

трудоемкость 

(в часах)  

Лекции 

Практи-

ческие 

занятия 

Само-

стоя-

тель-

ная ра-

бота 
       

Знания как новый объект организаци-

онных изменений. Особенности орга-

низационных изменений, связанных с 

управлением знаниями. 

Уровни осуществления изменений: ин-

дивидуальный, групповой, организаци-

онный. Классификация организацион-

ных изменений. 

Методика диагностики проблем, требу-

ющих организационных изменений 

3 

Подходы и модели управления орга-

низационными изменениями  

Управление организационными изме-

нениями - функция менеджеров. 

Подходы к проведению организацион-

ных изменений: рациональный и эмо-

циональный. 

Основные различия «эволюционной» и 

«революционной» моделей управления 

организационными изменениями. 

ПК-6 

6 4 4 13 

4 

Этапы процесса управления измене-

ниями  

Модель изменений К. Левина. Три 

этапа процесса организационных изме-

нений. 

Пять этапов процесса изменений мо-

дели Б. Хайнингса. 

Эмоциональный подход Дж. Коттера., 

восемь этапов процесса изменений. 

Содержание этапов и стадий процесса 

управления изменениями 

ПК-6 

6 4 4 13 

5 

Стратегии управления изменениями 

Стратегия изменений как общий под-

ход к проведению изменений в органи-

зации. 

Общие стратегии управления измене-

ниями: директивная, переговоры, нор-

мативная, аналитическая, стратегия, 

ориентированная на действия. 

Выбор стратегии изменений. 

ПК-6 

 4 4 13 

6 Сопротивление изменениям ПК-6 6 4 2 13 



№ 

п/

п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
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Виды учебной работы, 

включая самостоятель-

ную работу студентов и 

трудоемкость 

(в часах)  

Лекции 

Практи-

ческие 

занятия 

Само-

стоя-

тель-

ная ра-

бота 
       

Основные причины сопротивления изме-

нениям.  

Силы, способствующие и препятствую-

щие изменениям.  

Методика анализа поля сил. Методы пре-

одоления и снижения сопротивления из-

менениям. 

7 

Формирование команды по управле-

нию проектом организационных из-

менений 

Принципы формирования команды по 

управлению организационными изме-

нениями. 

Инициаторы и участники организаци-

онных изменений. 

Новые роли и должности в организа-

ции, связанные с управлением измене-

ниями. 

Характеристики менеджеров по управ-

лению изменениями. 

ПК-6 

6 2 2 13 

       

Итого 26 24 91 
 

 

6 Перечень учебно-методического обеспечения для само-

стоятельной работы обучающихся по дисциплине  

 
 

7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации 

 
7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения ОПОП ВО  

 

7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания  

 



Планируемые 

результаты 

освоения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный 

не достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

ПК-6 Способность провести аналитическое обеспечение разработки стратегии изме-

нений организации 
ПК-6.1.  

Определяет 

направления раз-

вития организации 

ПК-6.2. 

Разрабатывает 

стратегии управле-

ния изменениями  

Уровень зна-

ний ниже ми-

нимальных тре-

бований, имели 

место грубые 

ошибки 

При решении 

стандартных 

задач не проде-

монстрированы 

основные уме-

ния, допуска-

ются грубые 

ошибки, не 

продемонстри-

рованы базо-

вые навыки 

Минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний, допущено 

много негру-

бых ошибок. 

Продемонстри-

рованы основ-

ные умения, ре-

шены типовые 

задачи. Име-

ется минималь-

ный набор 

навыков для ре-

шения стан-

дартных задач с 

некоторыми 

недочетами 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответствую-

щем программе 

подготовки, до-

пущено не-

сколько негру-

бых ошибок. 

Продемонстри-

рованы все ос-

новные умения, 

решены все ос-

новные задачи 

с негрубыми 

ошибками, 

продемонстри-

рованы базо-

вые навыки при 

решении стан-

дартных задач 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, без 

ошибок. Про-

демонстриро-

ваны все ос-

новные уме-

ния, решены 

все основные 

задачи с от-

дельными не-

существен-

ными недоче-

тами. Проде-

монстриро-

ваны навыки 

при решении 

нестандарт-

ных задач 

реферат, за-

дачи, тесты, во-

просы и зада-

ния для прове-

дения экзамена 

 

 

7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходи-

мые для оценки знаний, умений, навыков, характеризующих этапы фор-

мирования компетенций в процессе освоения ОПОП ВО 
 

Текущий контроль 

 

Устный опрос – метод контроля знаний, заключающийся в осуществле-

нии взаимодействия между преподавателем и студентом посредством получе-

ния от студента ответов на заранее сформулированные вопросы.  

Устный опрос (приведены примеры заданий) 

1. Уточните основные изменения, затрагивающие большинство 

российских организаций в последние годы.  

2. Опишите тенденции в преобразованиях организационных структур 

российских компаний.  

3. Какова роль экономических (финансовых) целей в определении 

тенденций изменений.  

4. Какие элементы вашей организации изменяются наиболее активно 

под влиянием рыночных условий хозяйствования.  

5. Внутренние и внешние причины преобразования. 

http://dic.academic.ru/dic.nsf/ruwiki/837905


Реферат – краткий доклад или презентация по определенной теме, где 

собрана информация из одного или нескольких источников. 

Примеры тем рефератов 

1. Взаимосвязь и различие понятий: изменение, развитие, преобразова-

ние. 

2. Основные этапы развития и кризисы роста организации 

3. Характеристика внутренней среды организации 

4. Характеристика внешней среды организации 

5. Определение специфических доминирующих факторов влияния на 

развитие в конкретной организации 

Текст реферата должен содержать аргументированное изложение опре-

деленной темы. Реферат должен быть структурирован (по главам, разделам, 

параграфам) и включать разделы: введение, основная часть, заключение, спи-

сок используемых источников. В зависимости от тематики реферата к нему 

могут быть оформлены приложения, содержащие документы, иллюстрации, 

таблицы, схемы и т. д. 

 

Задание 

Задание 1. Приведите пример хорошо работающей фирмы любой отрасли 

(можно воспользоваться материалами газет или журналов). Что, по Вашему 

мнению, является факторами успеха данной фирмы? Нужны ли Вашей компа-

нии изменения?  

 

Задание 2. Разработать и представить интеллектуальные карты по вопросам 

эволюционного развития организационных структур, привести примеры ком-

паний, организационные структуры которых отражают эту эволюцию. 

 

Задание 3. определить по методологии И. Адизеса стадию жизненного цикла 

компании/ организации, являющейся местом работы студента или прохожде-

ния им практики: с помощью конкретных примеров из деятельности анализи-

руемой компании/ организации обосновать признаки и особенности указанной 

стадии ЖЦО, указать цели компании/ организации, проблемы и варианты из-

менений для дальнейшего развития данной компании/ организации. 

 

Задание 4. определить по методологии Л. Грейнера этап развития компании/ 

организации, являющейся местом работы студента или прохождения им прак-

тики: с помощью конкретных примеров из деятельности анализируемой ком-

пании/ организации обосновать признаки этапа, описать его содержания, воз-

можный для данного этапа тип кризиса и пути дальнейшего развития компа-

нии/ организации. 

 

Задание 5. Проанализировать кейс (конкретную ситуацию) «Определение ста-

дии жизненного цикла организации (ЖЦО) по рыночным переменным», отве-

тить на вопросы по кейсу. 

 



Тестирование – метод оценивания уровня знаний студентов, состоящий 

из системы тестовых заданий, стандартизованной процедуры проведения, об-

работки и анализа результатов. Тестовые задания по дисциплине «Основы 

программирования» включены в базу тестовых заданий «Основы программи-

рования» в конструкторе тестов адаптивной структуры тестирования (АСТ) и 

имеются в наличии в Центре информационных технологий КубГАУ. 

 

Тест (приведены примеры) 

1.Для современных организаций наиболее характерны такие тенденции 

как: 

a) горизонтальная координация своих действий 

b) вертикальная координация своих действий 

c) максимальная самостоятельность своих сотрудников и подразделений 

d) полная подчиненность сотрудников и жесткая иерархическая струк-

тура 

 

2. Дают возможность выделить особенности внутреннего строения орга-

низации, описать их количественно и сравнить организации между собой на 

основе описания таких характеристик как: 

a) структурные 

b) контекстные 

 

3.Эти характеристики можно рассматривать как набор отчасти перекры-

вающих друг друга элементов, лежащих в основе организационной структуры 

и процессов работы: 

a) структурные 

b) контекстные 

Название темы занятия 

Темы для анализа 

 

4.Данная характеристика определяет степень разделения задач по про-

фессиональному признаку: 

a) формализованность 

b) специализация 

c) иерархия власти 

d) централизация 

e) соотношение персонала 

 

5. К структурным характеристикам организации относят: ( 2 ответа) 

a) формализованность 

b) размер 

c) внешняя среда 

d) профессионализм 

 

6.К контекстным характеристикам организации относят: (4 ответа) 



a) размер 

b) формализованность 

c) внешняя среда 

d) профессионализм 

e) культура 

f) цели и стратегии 

 

7. Основные характеристики процесса организационного развития это: 

(4 ответа) 

a) планируемый и долгосрочный процесс 

b) процесс, ориентированный на проблемы 

c) планируемый и краткосрочный процесс 

d) объектом изменений является предприятие в целом или ключевые 

процессы 

e) объектом изменений является предприятие в целом или его части 

f) используется при стратегическом кризисе 

g) используется при стратегическом кризисе и кризисе ликвидности 

 

8.Характерными чертами творческой фазы роста в модели Л. Грейнера 

являются: (2 ответа) 

a) основатель (основатели) компании обычно обладают какими-либо 

техническими или предпринимательскими навыками, умениями способно-

стями. Они не столько фокусируются на менеджерских функциях, сколько на 

производстве и продаже 

b) наличие функциональной организационной структуры с четко опре-

деленными ролями и должностными обязанностями 

c) общение между сотрудниками довольно интенсивное и носит скорее 

неформальный характер 

d) передача прерогатив обработки данных и других подобных техниче-

ский функций централизованной структуре 

e) внедрение программ образования, повышения квалификации и само-

развития с целью совершенствования необходимых навыков и умений 

 

9. Данный тип кризиса следует после этапа направленного роста: 

a) Кризис лидерства 

b) кризис автономии 

c) кризис контроля 

d) кризис запретов 

 

10.Кризис лидерства это: 

a) чем больше размер организации, тем больше менеджерского искус-

ства требуется для того, чтобы эффективно управлять бизнес-процессами и 

контролировать качество производимых товаров и услуг 

b) менеджеры испытывают затруднения в ситуации когда «специалисты 

хотят принимать самостоятельные решения» 



c) сложность систем и процедур начинает превышать их целесообраз-

ность 

 

Промежуточная аттестация 

 

Вопросы к экзамену 

1. Сущность организационных изменений 

2. Особенности организационных структур 

3. Взаимодействие системы управления изменениями с общей системой 

управления предприятием 

4. Условия и причины организационных изменений. 

5. Характеристика видов организационных изменений. 

6. Характеристика основных объектов организационных изменений. 

7. Причины внимания к организационным изменениям в современных усло-

виях. 

8. Концепция развития малыми шагами Минцберга и Куина. 

9. Этапы изменений в модели конгруэнтности организационного поведения 

Надлера 

10. Модель жизненного цикла организации Адизеса. 

11. Развитие организации в рамках концепции Грейнера. 

12. Характеристика основных типов организационных изменений. 

13. Основные компоненты процесса преобразований (McKinsey). 

14. Важнейшие компоненты организационных изменений. 

15. Структурные и личностные ориентиры организационных изменений в тео-

рии Е и теории О. 

16. Основные этапы организационных изменений в моделях Левина и Грей-

нера 

17. Проблемы контроля, сопротивления и власти в организационных измене-

ниях. 

18. Решение проблемы власти в ходе структурных реформ. 

19. Причины сопротивления изменениям. 

20. Виды сопротивления изменениям и методы их преодоления. 

21. Достоинства и недостатки различных методов преодоления сопротивле-

ния. 

22. Сущность и элементы организационной культуры 

23. Функции организационной культуры. 

24. Типы организационной культуры. 

25. Диагностика организационной культуры 

26. Уровни организационной культуры по Шайну. 

27. Реструктуризация 

28. Реинжиниринг 

29. Развивающая организация 

30. Тотальное управление качеством 

 

 



Типовые задания к зачету 

Задание 1. Представить примеры процесса реструктуризации реально суще-

ствующих российских или зарубежных компаний, проанализировать их сущ-

ность, этапы и методы преодоления сопротивления персонала организацион-

ным изменениям. 

 

Задание 2. Рассчитать оценку экономической эффективности работы сайта, 

если известно следующее: 

- реализация проекта выполнялась в течение 2 лет; 

- единовременные затраты на реализацию проекта составили: 200 000 руб.; 

- эксплуатационные затраты на реализацию проекта составили: в первый год – 

90 000 руб., во второй год 85 000 руб.; 

- доходы, полученные в результате реализации проекта составили: в первый 

год – 1 500 000 руб., во второй год 2 000 000 руб. 

 

Задание 3. Рассчитать экономическую эффективность Интернет рекламы, если 

известно следующее: 

- месячное число хостов (уникальных IP) сайта составили 23 523; 

- из них по рекламной ссылке перешли 3,28%; 

- число хитов равно 123 406 

 

Задание 4. Разработать и представить на проверку стартовую страницу гипо-

тетической информационной системы 

(интернет-магазина), реализованную как Web интерфейс, который содержит 

следующие обязательные элементы: 

- иконы, символы, знаки; 

- многооконный режим; 

- всплывающие подсказки; 

- диалоговые окна; 

- проверка правописания. 

 

7.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценива-

ния знаний, умений, навыков, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

 

 

Контроль освоения дисциплины и оценка знаний обучающихся на экза-

мене производится в соответствии с Пл КубГАУ 2.5.1 «Текущий контроль 

успеваемости и промежуточная аттестация обучающихся». 

 

Критерии оценки знаний обучаемых при проведении опроса. 

Оценка «отлично» выставляется за полный ответ на поставленный во-

прос с включением в содержание ответа лекции, материалов учебников, до-

полнительной литературы без наводящих вопросов. 



Оценка «хорошо» выставляется за полный ответ на поставленный во-

прос в объеме лекции с включением в содержание ответа материалов учебни-

ков с четкими положительными ответами на наводящие вопросы преподава-

теля. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется за ответ, в котором озву-

чено более половины требуемого материала, с положительным ответом на 

большую часть наводящих вопросов. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется за ответ, в котором озву-

чено менее половины требуемого материала или не озвучено главное в содер-

жании вопроса с отрицательными ответами на наводящие вопросы или сту-

дент отказался от ответа без предварительного объяснения уважительных при-

чин. 

 

Критериями оценки реферата являются: новизна текста, обоснован-

ность выбора источников литературы, степень раскрытия сущности вопроса, 

соблюдения требований к оформлению. 

Оценка «отлично» – выполнены все требования к написанию реферата: 

обозначена проблема и обоснована её актуальность; сделан анализ различных 

точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная 

позиция; сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан 

объем; соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Оценка «хорошо» – основные требования к реферату выполнены, но при 

этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении ма-

териала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдер-

жан объём реферата; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно» – имеются существенные отступления от 

требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; до-

пущены фактические ошибки в содержании реферата; отсутствуют выводы. 

Оценка «неудовлетворительно» – тема реферата не раскрыта, обнаружи-

вается существенное непонимание проблемы или реферат не представлен вовсе. 

 

Критерии оценки знаний при проведении тестирования. 

Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем на 85 % тестовых заданий; 

Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем на 70 % тестовых заданий; 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа студента не менее чем на 51 %;  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии правиль-

ного ответа студента менее чем на 50 % тестовых заданий. 

Результаты текущего контроля используются при проведении промежу-

точной аттестации. 

 

Критерии оценки на зачете. 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, показавшему 



всесторонние, систематизированные, глубокие знания вопросов экзаменаци-

онного билета и умение уверенно применять их на практике при решении кон-

кретных задач, свободное и правильное обоснование принятых решений. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если он твердо знает 

материал, грамотно и по существу излагает его, умеет применять полученные 

знания на практике, но допускает в ответе или в решении задач некоторые не-

точности, которые может устранить с помощью дополнительных вопросов 

преподавателя. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, показав-

шему фрагментарный, разрозненный характер знаний, недостаточно правиль-

ные формулировки базовых понятий, нарушения логической последователь-

ности в изложении программного материала, но при этом он владеет основ-

ными понятиями выносимых на экзамен, необходимыми для дальнейшего 

обучения и может применять полученные знания по образцу в стандартной 

ситуации. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, который 

не знает большей части основного содержания выносимых на экзамен вопро-

сов тем дисциплины, допускает грубые ошибки в формулировках основных 

понятий и не умеет использовать полученные знания при решении типовых 

практических задач. 

 

8 Перечень основной и дополнительной учебной литературы 
 

Основная учебная литература 

1.Блинов, А. О. Управление изменениями [Электронный ресурс] : Учеб-

ник для бакалавров / А. О. Блинов, Н. В. Угрюмова. - М.: Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2014.-гриф МО РФ. 

2.Резник С. Д. Управление изменениями: Учебник / С.Д. Резник, М.В. 

Черниковская и др.; Под общ. ред. С.Д. Резника - 2-e изд., перераб и доп. - М.: 

НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 382 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бака-

лавриат). –гриф УМО 

3.Кожевина О. В. Управление изменениями: Учебное пособие / О.В. Ко-

жевина. - М.: НИЦ Инфра-М, 2012. - 286 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: 

Бакалавриат).-гриф УМО 

 

Дополнительная учебная литература  

1. Блинов А.О., Дресвянников В.А. Управленческое консультирование. 

Учебник для магистров. — М.: Дашков и К°, 2013. — 212 с. — ISBN 978-5-

394-02052-0. 

2. Распопов В. М. Управление изменениями: Учебное пособие / В.М. 

Распопов. - М.: Магистр: НИЦ Инфра-М, 2013. - 336 с. 



3. Румельт Р., Хорошая стратегия, плохая стратегия. В чем отличие и по-

чему это важно. М.: Манн, Иванов и Фербер, 2013. — 448 с. 4. Сулейманкади-

ева А.Э. Управление организационными изменениями: Практикум. – СПб.: 

Изд-во СПбГУЭФ, 2010. – с.16-18. 

5. Элебаев Н.Б. Корпоративное управление. Теория, методология, прак-

тика. Бишкек: издательство ОФ «Школа корпоративного управления», 2014. – 

208 стр. 
 

9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникацион-

ной сети «Интернет» 
 

Перечень ЭБС  
 

№ Наименование Тематика Ссылка 

1 Znanium.com Универсальная https://znanium.com/ 

2 IPRbook Универсальная http://www.iprbookshop.ru/  

4 
Образовательный портал 

КубГАУ 
Универсальная https://edu.kubsau.ru/  

 

Перечень Интернет сайтов:  

1. http://www.dist-cons.ru/modules/ManageChange/section6.html - Портал 

дистанционного консультирования малого предпринимательства / пособия 

Управление организационными изменениями. 

2. http://www.teslinov.ru/kurs/ui/index.htm - мастерская концептуального 

мышления Андрея Теслинова 

3. http://www.management.com. – интернет портал для управленцев 

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины  

 

11 Перечень информационных технологий, используемых 

при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, 

включая перечень программного обеспечения и информацион-

ных справочных систем 

 

Информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине позволяют: 

– обеспечить взаимодействие между участниками образовательного 

процесса, в том числе синхронное и (или) асинхронное взаимодействие по-

средством сети «Интернет»; 

https://znanium.com/
http://www.iprbookshop.ru/
https://edu.kubsau.ru/


– фиксировать ход образовательного процесса, результатов промежу-

точной аттестации по дисциплине и результатов освоения образовательной 

программы; 

– организовать процесс образования путем визуализации изучаемой ин-

формации посредством использования презентационных технологий; 

– контролировать результаты обучения на основе компьютерного тести-

рования. 

Перечень лицензионного программного обеспечения 

№ Наименование Краткое описание 

1 MicrosoftWindows Операционная система 

2 Microsoft Office (включает Word, PowerPoint) Пакет офисных приложений 

3 Система тестирования INDIGO Тестирование 

 

Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных 

систем 

№ Наименование Тематика Электронный адрес  

1 Научная электронная библиотека eLibrary Универсальная https://elibrary.ru/ 

 

Доступ к сети Интернет 

Доступ к сети Интернет, доступ в электронную информационно-образо-

вательную среду университета. 

 
12 Материально-техническое обеспечение для обучения по дисциплине для лиц 

с ОВЗ и инвалидов 

 

Входная группа в главный учебный корпус и корпус зооинженерного факультета 

оборудованы пандусом, кнопкой вызова, тактильными табличками, опорными поручнями, 

предупреждающими знаками, доступным расширенным входом, в корпусе есть специально 

оборудованная санитарная комната. Для перемещения инвалидов и ЛОВЗ в помещении 

имеется передвижной гусеничный ступенькоход. Корпус оснащен противопожарной звуко-

вой и визуальной сигнализацией. 

 

Планируемые помещения для проведения всех видов учебной деятельности 

№

п/

п 

Наименование учеб-

ных предметов, кур-

сов, дисциплин (мо-

дулей), практики, 

иных видов учебной 

деятельности, преду-

смотренных учеб-

ным планом образо-

вательной про-

граммы 

Наименование помещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, предусмотренных 

учебным планом, в том числе помещения для са-

мостоятельной работы, с указанием перечня ос-

новного оборудования, учебно-наглядных пособий 

и используемого программного обеспечения 

Адрес (местоположение) по-

мещений для проведения 

всех видов учебной деятель-

ности, предусмотренных 

учебным планом (в случае 

реализации образовательной 

программы в сетевой форме 

дополнительно указывается 

наименование организации, 

с которой заключен договор) 

1 Управление измене-

ниями 

Помещение №221 ГУК, площадь – 101 м²; поса-

дочных мест – 95; учебная аудитория для проведе-

ния занятий лекционного типа, занятий семинар-

ского типа, курсового проектирования (выполне-

ния курсовых работ), групповых и 

350044, Краснодарский 

край, г. Краснодар, ул. им. 

Калинина, 13 

https://elibrary.ru/


индивидуальных консультаций, текущего кон-

троля и промежуточной аттестации, самостоятель-

ной работы, в том числе для обучающихся с инва-

лидностью и ОВЗ.  

 

специализированная мебель (учебная доска, учеб-

ная мебель), в том числе для обучающихся с инва-

лидностью и ОВЗ;  

технические средства обучения, наборы демон-

страционного оборудования и учебно-наглядных 

пособий (ноутбук, проектор, экран), в том числе 

для обучающихся с инвалидностью и ОВЗ; 

программное обеспечение.  

2 Управление измене-

ниями 

Помещение №114 ЗОО, площадь — 43м²; посадоч-

ных мест – 25; учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, курсового проектиро-

вания (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего кон-

троля и промежуточной аттестации, самостоятель-

ной работы, в том числе для обучающихся с инва-

лидностью и ОВЗ. 

 

специализированная мебель (учебная доска, учеб-

ная мебель), в том числе для обучающихся с инва-

лидностью и ОВЗ 

350044, Краснодарский 
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13 Особенности организации обучения лиц с ОВЗ и инвалидов 

 

Для инвалидов и лиц с ОВЗ может изменяться объём дисциплины (модуля) в часах, 

выделенных на контактную работу обучающегося с преподавателем (по видам учебных за-

нятий) и на самостоятельную работу обучающегося (при этом не увеличивается количество 

зачётных единиц, выделенных на освоение дисциплины).  

Фонды оценочных средств адаптируются к ограничениям здоровья и восприятия 

информации обучающимися.  

Основные формы представления оценочных средств – в печатной форме или в форме 

электронного документа. 

 

Формы контроля и оценки результатов обучения инвалидов и лиц с ОВЗ 
Категории 

студентов с ОВЗ и 

инвалидностью 

Форма контроля и оценки результатов обучения 

С нарушением  

зрения 

– устная проверка: дискуссии, тренинги, круглые столы, собеседования, устные колло-

квиумы и др.; 

– с использованием компьютера и специального ПО: работа с электронными образова-

тельными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые проекты, дистанционные 

формы, если позволяет острота зрения - графические работы и др.; 

при возможности письменная проверка с использованием рельефно- точечной системы 

Брайля, увеличенного шрифта, использование специальных технических средств (ти-

флотехнических средств): контрольные, графические работы, тестирование, домашние 

задания, эссе, отчеты и др. 

С нарушением 

слуха 

– письменная проверка: контрольные, графические работы, тестирование, домашние 

задания, эссе, письменные коллоквиумы, отчеты и др.; 

– с использованием компьютера: работа с электронными образовательными ресурсами, 

тестирование, рефераты, курсовые проекты, графические работы, дистанционные 

формы и др.;  

при возможности устная проверка с использованием специальных технических 

средств (аудиосредств, средств коммуникации, звукоусиливающей аппаратуры и др.): 

дискуссии, тренинги, круглые столы, собеседования, устные коллоквиумы и др. 

С нарушением – письменная проверка с использованием специальных технических средств 



  

опорно- 

двигательного  

аппарата 

(альтернативных средств ввода, управления компьютером и др.): контрольные, гра-

фические работы, тестирование, домашние задания, эссе, письменные коллоквиумы, 

отчеты и др.; 

– устная проверка, с использованием специальных технических средств (средств 

коммуникаций): дискуссии, тренинги, круглые столы, собеседования, устные колло-

квиумы и др.; 

с использованием компьютера и специального ПО (альтернативных средств ввода  и 

управления компьютером и др.): работа с электронными образовательными ресур-

сами, тестирование, рефераты, курсовые проекты, графические работы, дистанцион-

ные формы предпочтительнее обучающимся, ограниченным в передвижении и др. 

 

Адаптация процедуры проведения промежуточной аттестации для инвалидов и 

лиц с ОВЗ: 

 

В ходе проведения промежуточной аттестации предусмотрено: 

– предъявление обучающимся печатных и (или) электронных материалов в формах, 

адаптированных к ограничениям их здоровья; 

– возможность пользоваться индивидуальными устройствами и средствами, позво-

ляющими адаптировать материалы, осуществлять приём и передачу информации с учетом 

их индивидуальных особенностей; 

– увеличение продолжительности проведения аттестации; 

– возможность присутствия ассистента и оказания им необходимой помощи (занять 

рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, общаться с преподавателем). 

Формы промежуточной аттестации для инвалидов и лиц с ОВЗ должны учитывать 

индивидуальные и психофизические особенности обучающегося/обучающихся по АОПОП 

ВО (устно, письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме тестирования и т.п.).  

 

Специальные условия, обеспечиваемые в процессе преподавания дисциплины 

 

Студенты с нарушениями зрения 

 

− предоставление образовательного контента в текстовом электронном формате, поз-

воляющем переводить плоскопечатную информацию в аудиальную или тактильную форму;  

− возможность использовать индивидуальные устройства и средства, позволяющие 

адаптировать материалы, осуществлять приём и передачу информации с учетом индивиду-

альных особенностей, и состояния здоровья студента; 

− предоставление возможности предкурсового ознакомления с содержанием учебной 

дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения информации на корпоративном об-

разовательном портале; 

− использование чёткого и увеличенного по размеру шрифта и графических объектов 

в мультимедийных презентациях; 

− использование инструментов «лупа», «прожектор» при работе с интерактивной до-

ской; 

− озвучивание визуальной информации, представленной обучающимся в ходе заня-

тий; 

− обеспечение раздаточным материалом, дублирующим информацию, выводимую 

на экран; 

− наличие подписей и описания у всех используемых в процессе обучения рисунков 

и иных графических объектов, что даёт возможность перевести письменный текст в 

аудиальный, 

− обеспечение особого речевого режима преподавания: лекции читаются громко, раз-

борчиво, отчётливо, с паузами между смысловыми блоками информации, обеспечивается 

интонирование, повторение, акцентирование, профилактика рассеивания внимания; 



− минимизация внешнего шума и обеспечение спокойной аудиальной обстановки; 

−  возможность вести запись учебной информации студентами в удобной для них 

форме (аудиально, аудиовизуально, на ноутбуке, в виде пометок в заранее подготовленном 

тексте); 

− увеличение доли методов социальной стимуляции (обращение внимания, апелля-

ция к ограничениям по времени, контактные виды работ, групповые задания и др.) на прак-

тических и лабораторных занятиях; 

− минимизирование заданий, требующих активного использования зрительной па-

мяти и зрительного внимания; 

− применение поэтапной системы контроля, более частый контроль выполнения за-

даний для самостоятельной работы. 

 

 

Студенты с нарушениями опорно-двигательного аппарата 

(маломобильные студенты, студенты, имеющие трудности  

передвижения и патологию верхних конечностей) 

 

− возможность использовать специальное программное обеспечение и специальное 

оборудование и позволяющее компенсировать двигательное нарушение (коляски, ходунки, 

трости и др.); 

− предоставление возможности предкурсового ознакомления с содержанием учеб-

ной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения информации на корпоративном 

образовательном портале; 

− применение дополнительных средств активизации процессов запоминания и по-

вторения; 

−  опора на определенные и точные понятия;  

− использование для иллюстрации конкретных примеров; 

− применение вопросов для мониторинга понимания; 

− разделение изучаемого материала на небольшие логические блоки; 

− увеличение доли конкретного материала и соблюдение принципа от простого к 

сложному при объяснении материала; 

− наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных работ и про-

верки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

− увеличение доли методов социальной стимуляции (обращение внимания, апелля-

ция к ограничениям по времени, контактные виды работ, групповые задания др.); 

− обеспечение беспрепятственного доступа в помещения, а также пребывания них;  

− наличие возможности использовать индивидуальные устройства и средства, поз-

воляющие обеспечить реализацию эргономических принципов и комфортное пребывание 

на месте в течение всего периода учёбы (подставки, специальные подушки и др.). 

 

Студенты с нарушениями слуха  

(глухие, слабослышащие, позднооглохшие) 

 

− предоставление образовательного контента в текстовом электронном формате, 

позволяющем переводить аудиальную форму лекции в плоскопечатную информацию;  

− наличие возможности использовать индивидуальные звукоусиливающие устрой-

ства и сурдотехнические средства, позволяющие осуществлять приём и передачу информа-

ции; осуществлять взаимообратный перевод текстовых и аудиофайлов (блокнот для рече-

вого ввода), а также запись и воспроизведение зрительной информации. 

− наличие системы заданий, обеспечивающих систематизацию вербального мате-

риала, его схематизацию, перевод в таблицы, схемы, опорные тексты, глоссарий; 



− наличие наглядного сопровождения изучаемого материала (структурно-логиче-

ские схемы, таблицы, графики, концентрирующие и обобщающие информацию, опорные 

конспекты, раздаточный материал);  

− наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных работ и про-

верки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

− обеспечение практики опережающего чтения, когда студенты заранее знакомятся 

с материалом и выделяют незнакомые и непонятные слова и фрагменты; 

− особый речевой режим работы (отказ от длинных фраз и сложных предложений, 

хорошая артикуляция; четкость изложения, отсутствие лишних слов; повторение фраз без 

изменения слов и порядка их следования; обеспечение зрительного контакта во время го-

ворения и чуть более медленного темпа речи, использование естественных жестов и ми-

мики); 

− чёткое соблюдение алгоритма занятия и заданий для самостоятельной работы 

(называние темы, постановка цели, сообщение и запись плана, выделение основных поня-

тий и методов их изучения, указание видов деятельности студентов и способов проверки 

усвоения материала, словарная работа); 

− соблюдение требований к предъявляемым учебным текстам (разбивка текста на 

части; выделение опорных смысловых пунктов; использование наглядных средств); 

− минимизация внешних шумов; 

− предоставление возможности соотносить вербальный и графический материал; 

комплексное использование письменных и устных средств коммуникации при работе в 

группе; 

– сочетание на занятиях всех видов речевой деятельности (говорения, слушания, чте-

ния, письма, зрительного восприятия с лица говорящего). 

 

Студенты с прочими видами нарушений 

(ДЦП с нарушениями речи, заболевания эндокринной, центральной нервной и сер-

дечно-сосудистой систем, онкологические заболевания) 

 

− наличие возможности использовать индивидуальные устройства и средства, поз-

воляющие осуществлять приём и передачу информации; 

− наличие системы заданий, обеспечивающих систематизацию вербального мате-

риала, его схематизацию, перевод в таблицы, схемы, опорные тексты, глоссарий; 

− наличие наглядного сопровождения изучаемого материала;  

− наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных работ и про-

верки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

− обеспечение практики опережающего чтения, когда студенты заранее знакомятся 

с материалом и выделяют незнакомые и непонятные слова и фрагменты; 

− предоставление возможности соотносить вербальный и графический материал; 

комплексное использование письменных и устных средств коммуникации при работе в 

группе; 

− сочетание на занятиях всех видов речевой деятельности (говорения, слушания, 

чтения, письма, зрительного восприятия с лица говорящего); 

− предоставление образовательного контента в текстовом электронном формате;  

− предоставление возможности предкурсового ознакомления с содержанием учеб-

ной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения информации на корпоративном 

образовательном портале; 

− возможность вести запись учебной информации студентами в удобной для них 

форме (аудиально, аудиовизуально, в виде пометок в заранее подготовленном тексте). 



− применение поэтапной системы контроля, более частый контроль выполнения за-

даний для самостоятельной работы,  

− стимулирование выработки у студентов навыков самоорганизации и само-

контроля; 

− наличие пауз для отдыха и смены видов деятельности по ходу занятия. 

 

 
 

 

 


