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1 Назначение и область применения  

Настоящее положение Федерального государственного бюд-

жетного образовательного учреждения высшего образования 

«Кубанский государственный аграрный университет имени  
И. Т. Трубилина» (далее –  университет) определяет порядок про-

ведения опроса обучающихся в рамках рейтинговой оценки дея-

тельности профессорско -преподавательского состава, обра-

ботки его результатов и использования полученных данных для 

начисления премиальных  баллов.  
Положение обязательно для применения всеми структурными 

подразделениями университета, участвующими в организации и 

проведении опроса, а также для профессорско -преподаватель-

ского состава, оцениваемого по результатам анкетирования.  

2 Общие положения  

2.1 Настоящее положение определяет механизм учёта мне-

ния обучающихся о качестве преподавания дисциплин (модулей) 

и руководства практиками при формировании рейтинга ППС.  
2.2 Опросы обучающихся проводятся с целью:  
⎯ получения объективной обратной связи о качестве обра-

зовательной деятельности;  
⎯ выявления сильных и слабых сторон в работе каждого 

преподавателя;  
⎯ мотивации ППС к постоянному профессиональному раз-

витию;  
⎯ формирования базы для начисления стимулирующих вы-

плат (премий).  
2.3 Опросы являются анонимными и добровольными. Обра-

ботка персональных данных осуществляется в соответствии с за-

конодательством о персональных данных.  
2.4 Ответственным за организацию, проведение опросов и 

предоста вление сводных данных является ц ентр менеджмента 
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качества университета. Аналитический отдел осуществляет рас-

чёт рейтинговых баллов по итогам опросов.  
2.5 Результаты опросов учитываются при подведении итогов 

рейтинга за календарный год.  

3 Порядок проведения опроса обучающихся  

3.1 Опрос обучающихся проводится ежегодно в период  
с 20 декабря текущего года по 20 января следующего года . 

3.2 Анкетирование проводится в электронной форме  
с использованием сервиса «Яндекс Формы» (forms.yandex.ru).  

3.3 В опросе принимают участие обучающиеся всех форм 

обучения, прослушавшие в текущем учебном году дисциплины 

или прошедшие практику под руководством оцениваемого препо-

давателя. Участие в опросе является добровольным.  
3.4 Минимальное количество респондентов, при котором ре-

зультаты опроса по конкретному преподавателю могут быть ис-

пользованы для начисления премиальных баллов, составляет 10 

(десять) человек. При меньшем числе заполненных анкет резуль-

таты признаются нерепрез ентативными и не учитываются в рей-

тинге.  
3.5 Анкета содержит 8 критериев оценки (Приложение А). 

Каждый критерий оценивается по 5 -балльной шкале со следую-

щими градациями:  
1 –  крайне неудовлетворительно;  
2 –  неудовлетворительно;  
3 –  удовлетворительно (средне);  
4 –  хорошо;  
5 –  отлично.  
3.6 По окончании опроса центр МК производит обработку 

данных и расчёт итогового скорректированного балла для каж-

дого преподавателя, набравшего не менее 10 респондентов, в со-
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ответствии с разделом 5 настоящего положения. Результаты рас-

чёта оформляются в виде сводной таблицы в формате электрон-

ной таблицы (Google Таблицы или Excel).  
Таблица содержит следующие столбцы (в порядке слева 

направо):  
⎯ порядковый номер;  
⎯ ФИО преподавателя;  
⎯ количество голосов N;  
⎯ общий средний балл преподавателя (среднее арифмети-

ческое всех оценок по всем 8 критериям);  
⎯ для каждого из 8 критериев –  распределение оценок по 

шкале 1 – 5 (количество респондентов, выбравших каждую из оце-

нок);  
⎯ глобальное среднее по вузу (единое значение для всех 

строк);  
⎯ итоговый скорректированный (байесовский) балл;  
⎯ рекомендуемый премиальный балл (15, 10 или 0);  
⎯ примечание (при необходимости).  
Центр МК передаёт заполненную таблицу в аналитический 

отдел. Аналитический отдел проверяет расчёты, при необходи-

мости запрашивает уточнения и утверждает премиальные баллы, 

после чего вносит их в общий рейтинг ППС.  

4 Обработка и анализ результатов опроса  

4.1 Для каждого преподавателя, набравшего  не менее 10  ре-

спондентов, центр МК рассчитывает  скорректированный (байе-

совский) балл  по следующей формуле:  
 

 
 

где:  
⎯ средний балл преподавателя  –  среднее арифметическое всех оце-

нок (от 1 до 5), выставленных респондентами по всем 8 критериям;  
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⎯ N –  общее количество респондентов, оценивавших данного препо-

давателя;  
⎯ глобальное среднее  –  среднее арифметическое всех средних бал-

лов преподавателей, прошедших порог  N≥10, вычисленное по формуле:  

 
где  K –  общее число преподавателей с  N≥10;  

5 –  параметр сглаживания (сила априорного распределе-

ния), установленный для компенсации эффекта малых выборок.  
Полученное значение округляется до двух десятичных зна-

ков.  
4.2 Байесовская коррекция применяется ко всем преподава-

телям, прошедшим порог, независимо от числа голосов. Она поз-

воляет сгладить влияние случайных колебаний при малом числе 

респондентов, «подтягивая» оценку к среднему по университету.  
4.3 При расчёте среднего балла преподавателя все 8 крите-

риев имеют равный вес. Взвешивание критериев не применяется.  

5 Начисление премиальных баллов по итогам опроса  

5.1 По результатам расчёта итогового балла (п.  4.1) препода-

ватели  распределяются по трём группам  
 

Группа  Условие  
по итоговому баллу  

Премиальные баллы,  
зачисляемые в годовой рейтинг  

   

Группа 1 –   
высокий уровень  

> 4,5 
(4,51 –  5,00) 15 

Группа 2 –   
выше среднего  

4,0 –  4,5  
(4,00 ≤ балл ≤ 4,50)  10 

Группа 3 –  
остальные  < 4,0 0 
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5.2 Премиальные баллы, начисленные по результатам 

опроса, вместе со сводной таблицей (Приложение Б) переда-

ются центром МК в аналитический отдел для дальнейшей рейтин-

говой оценки деятельности профессорско -преподавательского 

состава.  
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Приложение А  
Форма анкеты для опроса обучающихся  

Уважаемый студент!  Просим Вас оценить преподавателя  
по 8 критериям, используя шкалу:  1 –  крайне неудовлетвори-

тельно;  2 –  неудовлетворительно;  3 –  удовлетворительно 

(средне);  4 –  хорошо;  5 –  отлично.  
 

№  Критерий  Оценка 

(1– 5) 
   

1 Умеет излагать материал ясно, доступно, интересно   

2 Организованность и пунктуальность   

3 Доброжелательность и такт по отношению к студентам   

4 Применяет современные технологии в обучении   

5 Разъясняет сложные вопросы в изучаемом материале,  
даёт аргументированные ответы на вопросы  

 

6 Эрудиция и культура речи   

7 Объективность в оценке знаний студентов   

8 
С первого занятия по дисциплине выдвигает чёткие и понятные 
требования при оценивании знаний на занятиях, аттестациях,  
зачётах, экзаменах  
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Приложение Б  
Форма сводной ведомости результатов опроса  

Таблица заполняется центром МК и передаётся в аналитиче-

ский отдел для проверки и утверждения премиальных баллов.  
 

№  ФИО 

ППС  
Кол -во   

голосов  

Общий 

средний 

балл пре-

подава-

теля  

Распреде-

ление оце-

нок по кри-

териям  
(1– 5) 

Глобаль-

ное  
среднее 

по вузу  

Итоговый 

скорректи-

рованный 

балл  

Рекомен-

дуемый 

премиаль-

ный балл  

При-

меча-

ние  

         
         
         

 
В столбце «Распределение оценок по критериям» для каж-

дого из 8 критериев указывается количество респондентов, по-

ставивших оценки 1, 2, 3, 4, 5. Допускается представление в виде 

отдельных столбцов для каждой оценки (рекомендуемый формат 

–  отдельные столбцы для наглядности).  
Глобальное среднее –  единое значение для всех строк, вы-

численное как среднее арифметическое всех общих средних бал-

лов преподавателей с N  ≥10  
Итоговый скорректированный балл рассчит ывается по фор-

муле п. 4 .1. 
Рекомендуемый премиальный балл –  15, 10 или 0 в соответ-

ствии с группой.  
Примечание –  для особых случаев (например, «малая вы-

борка», «апелляция»).  
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