AHHOTaus padoueii MporpaMMbl JIUCHUILIMHBI

«EGHOBBIG KOMMYHUWKAITUW»

Leab0 OCBOCHUS TUCIUIUIMHBI «JleIOBbIE KOMMYHUKAIIUWY SBISICTCS (POPMHUPOBAHUE
TEOPETHUECKMX OCHOB KOMMYHHUKAaTUBHON KOMIIETEHTHOCTH, MOTHUBAIIMH, JTUACPCTBA U BIACTU B
NpoPECCUOHAIBHON ~ JCSTENIBHOCTH,  BbIpAa0OTKAa  HABBIKOB  PEIICHHUS  CTaHJAPTHBIX
KOMMYHHMKATHBHBIX 3a/lad W YMEHUH B3aUMOJICHCTBUS C OpraHaMu IMyOJWYHOW BIACTH,
OOIIECTBEHHBIMU HHCTUTYTAMH U TPAXKIaHAMHU.

3agaum QM CUMIVINHBI

- TIOJy4eHHE TEOPETUUYECKUX OCHOB 3HAHMM TO TMpoOJieMe KOMMYHHKAIIMOHHOTO
COMPOBOXKIACHUS ICSITEIIBHOCTH OPraHOB TOCYAApPCTBEHHOW U MYHULIMIIAJIbHOMN BIACTH

- (dopmupoBaHue yMEHUN TPUMEHEHHUS TEXHOJOTUH B3aUMOJACHCTBHUS C OpraHAMH
myOJIMYHOM BJIacTH, OOIIECTBEHHBIMU HHCTUTYTAMU U TPaKIaHAMU

- (opMHpOBaHME HABHIKOB BEICHUS JIEJIOBOM TEPENHUCKH, PEIICHUS CTaHIapTHBIX
KOMMYHHMKQTHBHBIX  3aJad B TOM 4YHCIe C  HCHOJb30BaHHEM  HHGOPMAIMOHHO-
KOMMYHUKAIITMOHHBIX  TEXHOJOTWUM,  HUCIHOJIb30BAHUS  JUAJIOTHYECKOTO  OOIIeHUs ISt
COTPYAHMYECTBA B KOMMYHUKAIINH.

TeMbl JUCHMIIJIMHDBI:

O0menne Kak COUNMAJIBHO-NICHMXOJOTMYECKU  MEXaHW3M  B3aUMOAEHCTBUS B
npodgeccHOHAIBLHOM cdepe

1.Ilonatue oOmIeHMS.

2.KoMMyHUKaTUBHBIH MPOLIECC U €T0 SJIEMEHTHI.

3. JlenoBasi KOMMyHHUKaIUs B poJib 3P PeKTuBHOTO OOIICHHUS B TpodecCHOHAbHOM cdepe.
Bep0anbHble cpencTBa B 1€J10BOH KOMMYHUKALMH

1.YenoBeueckasi peub Kak HCTOYHUK HH(POPMALIUH U CPEICTBO MEKIMYHOCTHOTO B3aUMOJICHCTBHSI.
2. CTuim MchbMa M pedd JIeTOBOM B3aMMOCHCTBUH U MTEPETHCKe

3. 3HayeHHe U aKIEHT, IPaBONMCAHKIEe, TPAMMATHKA U ITYHKTYyaIHs B J1eI0BOM o0uieHud. [loarekct
HeBepo6aabHble cpecTBa B 1€JI0BOii KOMMYHUKALHH.

1.5I3BIK K€CTOB B MEXKIIMYHOCTHOM U JISIOBOM B3aHMOCHCTBHUH.

2.CpenctBa HeBepOanbHOM kKoMMyHHKauK. Kunecnka. Takecuka. [Ipokcemuika B 1eJ10BOM
B3aUMOJICHCTBUH.

3.MHTepnperanus U KOHTPOJIb HEBEPOAIBLHOTO MOBE/ICHHSI.

KoH(}IHKTBI B 1eJ10BOM 00IIIEHHH [TPY PEIIEHNN CTPATErHYeCKUX U ONepPaTHBHBIX
ynpaBJeHYecKHX 3a1ay.

1.KoH(}AHKT 1 ero cTpyKTypa B MEKIMYHOCTHOM U TPYIIIOBOM B3aHMOJICHCTBUH.

2.IlprunHBl KOH(PIUKTOB B OPraHU3aAINH

3.Crpareruu moBeeHUsI B KOH(IIUKTE.

KoMMyHMKAaTHBHbBIE Gapbephl B 1€JI0BOM 00IIIEHUH

1.ITonsATHE «Oapbepbl KOMMYHUKAIMI» B MEXTMYHOCTHOM U JIEIIOBOM OOIICHUH

2.Buibl KOMMYHHKATHBHEIX 0aphEPOB B MPHU PA3IMYHBIX (POpMax JETOBBIX KOMMYHHUKAIIUH.
3.Ciymanue B penieHIH KOMMYHAKATHBHBIX 337124

MaHunyJIfIuM B 1eJI0BOM OOIIEHUH ISl PellIEHHsI CTPATErHYeCKUX U ONEePATUBHBIX

ynpaBJjieHYeCKUX 32124

l.OHpCI[CJ'ICHI/Ie MaHI/IHyHHHI/H/I cec HpI/I3HaKI/I, HpCI[HOCBIJ'IKI/I nu HpI/I‘lI/IHI)I.

2. TeXHOIOTHA MaHUITYJISAIINH.

3. MaHHUITyIATUBHBIC TIPUEMBI B JCIIOBOM OOIIEHUU OCHOBAHHBIC JIHJIEPCTBE U BIIACTH.
4.Pacnio3HaBaHWE MaHUIYJISATUBHOTO BO3JCHCTBUS U TICUXOJIOTHYECKAs 3aIIiTa OT HETO B IPOIECCE
JIEJIOBOI KOMMHUKALIAN

Co0ecenoBaHue B JeJJ0BOM OOILIEHHH



1. CobecenoBanmne kKak KOMMYHHKATHBHBIN KaHAJ B JIEJIOBOM OOIICHUU.

Tumnel cobecenoBaHmii.

2. Metonuku mipoBefieHUs codecenoBanuii. [IpakTuka opraHu3aiy 1 MPOBEICHUSI.
3. TunnuHble OIMOKK Ha coOeCeT0BaHUH.

JesioBas Oecena kak ocHOBHAs opMa 1€JI0BOT0 001IeHH s

1.Buzp! nenosoii Gecenpl.

2.CTpyKTypa Oen0oBoi Oecepbl.

3.Bonpocsl cobeceTHUKOB 1 UX TICUXOJIOTHYECKas CYIIHOCTb.

4.JlenoBoii pa3roBop 1o Teaedony.

JenoBoe copemanue u 3acenanus. [IpakTuka opraHu3anum 1 nNpoBeaeHue

1.leoBoe coBemmanue Kak (popMa KOJUIEKTUBHOTO 00CY>KAECHUS TPOU3BOICTBEHHBIX BOIIPOCOB.
2.OCHOBHBIE 3JIEMEHTBHI JIEJIOBOTO COBEILAHUS.

3.IlpaBuiia moBeneHUs AJ1s1 YHaCTHUKOB COBEILAHMS KaK 3JIEMEHT OPraHU3allMOHHON KyJIbTYPBbI.
I[Iyonn4yHoe BBICTyIUIEHHE B 1€JT0BOM OOICHUH

1.Buner peun.

2.IloaroroBka myOIMYHOTO BBICTYIIJICHUS

3.Kak 3aBoeBath U yAep:KaTb BHUMaHHE ayTUTOPHH.

4.KynpTypa peus JelI0BOr0 YeJIOBEKA.

O0BLeM TUCHUIINHLBI — 2 3a4eTHEBIE €IUHUIILL.
dopma NPOMeKYTOUYHOTO KOHTPOJISI — 3a4ET.



