AHHOTauMs padoyeil MporpamMmbl IUCHUILIHHBI
«KOMMYHHUKAIIMOHHBIA MEHEDKMEHTY

Henbro ocBoeHus qucuumianHbl «KOMMYHUKAIIMOHHBIA MEHEDKMEHT) SIBJISIETCS IPUOOpETEHNE
CTYJI€HTaMH HaBBIKOB HCIIOJIb30BAHMS OCHOB JKOHOMHUYECKHMX 3HAHWW B IIPAKTUKE OPraHHU3aluu
3pPEKTUBHOTO  KOMMYHHUKAIIMOHHOTO  TPOLECCA, YCTAHOBICHHIO TPAHMI[  YIIPABICHUS
KOMMYHHUKAIHSIMH, OTIpeIeNIeHII0 3()(HEeKTUBHOCTH KOMMYHUKALIUH.

3agaumn:

- chopMHpOBaTh CIMOCOOHOCTH HCIIOJI30BATh OCHOBBI IKOHOMHYECKMX 3HAHUN B Pa3IMYHBIX
cdepax IesaTenbHOCTH, B TOM YHCJIE B 00JIACTH OPraHU3aIMA KOMMYHHUKAIUH;

- BBIpabOTaTh CIIOCOOHOCTh HAaXOJUTh OPraHU3AIMOHHO-YIPABICHUECKHE PEIICHHs], OIICHUBATh
pe3yAbTaThl U MOCIEACTBUS IPUHATOTO YIPABICHUYECKOTO PEMICHHUS] U TOTOBHOCTh HECTH 33 HUX
OTBETCTBEHHOCTb C MO3UIUN COITUAIbHON 3HAUYMMOCTH MMPUHUMAEMbIX PEIICHU;

- (opmupoBaHuE HaBBIKOB BIIAJICHUS KOMMYHHKAIIMOHHBIMU TEXHOJIOTHSIMH, TpPUEMaMHU,
00€eCTeunBarOIUMU  OKa3aHUE TOCYIAPCTBEHHBIX M MYHUIMMNAIBHBIX YCIAYr (DU3UYECKUM U
FOPUIMYECKUAM JIUIAM.

Tema 1. KoMMyHMKALMOHHBI MEHEIKMEHT M €ro poJib B CTPaTervu YIpaBJIeHHS
opraHusanmen

1. Ponp KOMMYHUKaIIUU B CUCTEME MEHEPKMEHTA

2. CyTh KOMMYHUKAITMOHHOTO MEHEKMEHTA, c(hepa ero MpUMEeHEHHS

3. Pemyramus kak HaKOTUICHUE MAOIUIIUTHOTO KarnTala

Tema 2. Tunmosiornyeckue Moae/ii KOMMYHUKAIIMOHHOI0 MEHeIKMEHTA

1. Konrenuuu mpomarasibl, TCOPHH «Ma0IHK priiediH3y mo Aisu Jlu, O. bepnaiicy, C.
3% )4

2. YetbIpe Moenu mabauk puieiimna3, npeaioxkenabix k. I'proanrom u T. Xantom

3. CutyanmoHHasi MOJIeJb YIPAaBICHUS KOMMYHHUKAIIUSIMU

Tema 3. ¥YcraHoB/ieHHe TPAHUI] YIIPABJIEHUS KOMMYHUKAUUSIMH

1. KoMMyHUKAIIMOHHBIN MEHEPKMEHT U CBSI3U C OOIIECTBEHHOCTHIO

2. KoMMYHUKallMOHHBIN MEHE/PKMEHT U MPO0JIeMbl MAHUTTYTUPOBAHUS OOIIECTBEHHBIM
CO3HaHHEM

3. KoMMyHUKaTUBHBIH aKT B paMKax JAWaIOrMYECKOT0 U MOHOJIOTHYECKOTO
MH(OPMAIIMOHHOTO MOTOKA

Tema 4. Ilpunuunsl opranuzanuu 3¢QeKTHBHOI0O KOMMYHMKAIMOHHOIO MpoLecca Ha

NnpeanpusATHA

1. Tpunnumns! opranuzanuu 3G(HEeKTHBHOTO KOMMYHHKAI[HOHHOTO MPOLiecca ¢ IEPCOHAIOM
(dbopmanibHas KOMMYHHUKAIUS)

2. KoMMyHUKaIIMOHHAs TIOJUTHKA [0 OTHOLIEHHIO K He(hopManbHONH KOMMYHHKAIUH

3. VHCTpyMEHTHI ¥ TEXHOJIOTHUH MEHEKepa M0 KOMMYHUKAIIUAM

Tema S. IIpuHIUNBI CTPATErH4eCKOro IUIAHUPOBAHUSA B KOMMYHHKAIHOHHOM
MEHeIKMeHTe

1. CymHoCTb 1 YpOBHU pa3pabOTKH yIpaBIE€HUYECKOHN cTpaTerun
2. KopnopartuBHas cTparerus
3. Ilpouecc cTpaTernyeckoro IIaHUPOBaHUS U BHEJPEHUE €T0 PE3yJIbTaTOB



Tema 6. ®opMupoOBaHHeE M0JIOKUTEIbHOI0 001IECTBEHHOI0 MHEHHS 00 OPraHU3anNHN
1. OGuecTBEeHHOE MHEHHE U €T0 XapaKTePUCTUKU

2. Co3pmanue MEepBUYHBIX U BTOPUYHBIX HH(OPMAIIMOHHBIX TOTOKOB KaK TEXHOJIOTUU
(dopmupoBanus 00IECTBEHHOTO MHEHUSI B KOMMYHUKAITMOHHOM MEHEKMEHTE

3. YpoBHHU AeTepMUHAIMH OOIMIECTBEHHOTO MHEHUS

Tema 7. Onpenesienue 3p(PeKTUHBHOCTH B KOMMYHUKALIMOHHOM MEHeEIKMEHTe
1. Bunst 3¢phekTHBHOCTH B KOMMYHUKAIIMOHHOM MEHEPKMEHTE

2. TlpuHIUIBI OTICHKH KOMMYHHKAITMOHHOTO MEHEDKMEHTA

3. M3mepeHune UTOroB U pe3yIbTaTOB KOMMYHHKAIITHOHHON KaMIIaHUH

Tema 8. CtpykTypa u QyHKIIUM OTe/Ia 10 KOMMYHHKAIUSIM B OPraHU3alUH

1. ®Oynkuuu oTnena Mo KOMMYHUKAIUSAM B OpraHU3aluu

2. Matpu4Has CTpyKTypa OpraHU3aliy paboTHI OT/Aea M0 KOMMYHHKAIHSIM

3. TpamumumoHHas CTPYKTypa KOMMYHUKAIIHOHHOTO OTAea

Tema 9. YcaoBus aenernpoBanusi QyHKIUI KOMMYHUKAIIMOHHOTO0 MeHeIxkMeHTa PR-
areHTCTBY

1. ®opmbl opranu3zaii KOMMYHUKAIIHOHHOTO MEHEKMEHTA

2. JlocToOMHCTBA M HEAOCTATKH AyTCOPCHUHTA

3. Tlepenaua PR-¢yHKIMI HA ayTCOPCHUHT

Tema 10. KoMMyHMKAUMOHHBI MEHEIKMEHT B INPOMBIIIJICEHHOM M KOMMeEpPYeCKOM

CeKTope

1. TexHosorndyeckoe HaIlpaBJIEHUE B AEATEIBHOCTH MEHEKEPA 0 KOMMYHHUKALUAM

2. OyHKIMM CHENHUATIMCTOB 10 KOMMYHUKAIUAM B paMKaX penyTalOHHO-UMHUIKEBOTO
HarpaBJieHUs paOOThI

3. Ponb KOMMyHUKaIMM B MapKETUHIOBOW NOJIUTUKE IPEANPUATHS

Tema 11. KOMMYHUKAIIMOHHBII MEHEKMEHT B IOCYIaPCTBEHHBIX U IPAKIAHCKUX
HEKOMMep4YeCKUX OPraHu3auusax

1. KoMMyHUKallMOHHBIA MEHEI)KMEHT T'OCYJapCTBEHHBIX U PETUOHATIBLHBIX OPTaHOB BJIACTH
2. TlonuTuveckuii U CONMANTBHBIA MaPKETUHT

3. KoMMyHUKalIMOHHBIM MEHEPKMEHT B MYHUIIUIIATHLHOM U MECTHOM CaMOYIpaBICHUH

O0BbeM TUCHUIIINHBI- 2 3aYE€THEIE €TUHULILL.
@opma MPOMeKYTOUHOT0 KOHTPOJISA — 3a4eT.



