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1 Цель и задачи освоения дисциплины 
 

Цель дисциплины – получение представления о реальных задачах и 

проблемах, с которыми сталкивается IT-менеджер в своей профессиональной 

деятельности; иллюстрация технологии решения практических задач по 

дисциплине «Информационный менеджмент»; обучение навыкам анализа и 

систематизации информации, полученной из различных источников; развитие 

практических навыков по дисциплине. 

Задачи дисциплины: 

 сформировать у обучающихся принципы информационного 

менеджмента; 

 ознакомить обучающихся с правилами управления в 

корпоративных информационных системах; 

 сформировать у обучающихся навыки управления персоналом на 

предприятиях. 

 

2 Перечень планируемых результатов обучения по 

дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами 

освоения ОПОП ВО  
 

В результате изучения дисциплины «Информационный менеджмент» 

обучающийся получает знания, умения и навыки для успешного освоения 

следующих трудовых функций и выполнения трудовых действий:  

Профессиональный стандарт 06.016 «Руководитель проектов в области 

информационных технологий». 

Обобщенная трудовая функция – «Управление проектами в области ИТ 

на основе полученных планов проектов в условиях, когда проект не выходит 

за пределы утвержденных параметров». 

Трудовая функция: Идентификация конфигурации ИС в соответствии 

с полученным планом A/01.6. 

Трудовые действия: 

 Определение базовых элементов конфигурации ИС; 

 Присвоение версии базовым элементам конфигурации ИС; 

 Установление базовых версий конфигурации ИС. 

Трудовая функция: Аудит конфигураций ИС в соответствии с 

полученным планом A/03.6. 

Трудовые действия: 

 Формальный физический аудит конфигурации ИС; 

 Формальный функциональный аудит конфигурации ИС. 

Трудовая функция: Сбор информации для инициации проекта в 

соответствии с полученным заданием A/13.6. 

Трудовые действия: 

 Сбор необходимой информации для инициации проекта; 

 Подготовка текста устава проекта; 



 Подготовка предварительной версии расписания проекта; 

 Подготовка предварительной версии бюджета проекта. 

Профессиональный стандарт 06.015 Специалист по информационным 

системам. 

Обобщенная трудовая функция – «Выполнение работ по созданию 

(модификации) и сопровождению ИС, автоматизирующих задачи 

организационного управления и бизнес-процессы». 

Трудовая функция: Определение первоначальных требований заказчика 

к ИС и возможности их реализации в типовой ИС на этапе предконтрактных 

работ B/01.5. 

Трудовые действия:  

 Выявление первоначальных требований заказчика к типовой ИС; 

 Информирование заказчика о возможностях типовой ИС; 

 Определение возможности достижения соответствия типовой ИС 

первоначальным требованиям заказчика; 

 Составление протокола переговоров с заказчиком. 

Трудовая функция: Управление ожиданиями заказчика B/05.5. 

Трудовые действия:  

 Информирование заказчика о возможностях типовой ИС и 

типовых технологиях ее создания (модификации) и ввода в 

эксплуатацию; 

 Инициирование запросов заказчика на изменения (в том числе 

запросов на корректирующие действия, на предупреждающие 

действия, на исправление несоответствий). 

Трудовая функция: Адаптация бизнес-процессов заказчика к 

возможностям типовой ИС B/06.5. 

Трудовые действия:  

 Сбор исходных данных у заказчика; 

 Моделирование бизнес-процессов в типовой ИС; 

 Проведение анализа функциональных разрывов и 

формулирование предложения заказчику по изменению его 

бизнес-процессов; 

 Согласование с заказчиком предлагаемых изменений; 
Утверждение у заказчика предлагаемых изменений. 

Обобщенная трудовая функция – «Выполнение работ и управление 

работами по созданию (модификации) и сопровождению ИС, 

автоматизирующих задачи организационного управления и бизнес-процессы». 

Трудовая функция: Определение первоначальных требований заказчика 

к ИС и возможности их реализации в ИС на этапе предконтрактных работ 

C/01.6. 

Трудовые действия: 

 Выявление первоначальных требований заказчика к ИС; 

 Информирование заказчика о возможностях типовой ИС и 

вариантах ее модификации; 



 Определение возможности достижения соответствия ИС 

первоначальным требованиям заказчика; 

 Составление протокола переговоров с заказчиком. 

Трудовая функция: Идентификация заинтересованных сторон проекта 

C/04.6. 

Трудовые действия: 

 Анализ заинтересованных сторон проекта; 

 Составление реестра заинтересованных сторон проекта. 

Трудовая функция: Документирование существующих бизнес-процессов 

организации заказчика (реверс-инжиниринг бизнес-процессов организации) 

C/07.6. 

Трудовые действия: 

 Сбор исходных данных у заказчика; 

 Описание бизнес-процессов на основе исходных данных; 

 Согласование с заказчиком описания бизнес-процессов; 

 Утверждение у заказчика описания бизнес-процессов. 

Трудовая функция: Разработка модели бизнес-процессов заказчика 

C/08.6. 

Трудовые действия: 

 Сбор исходных данных у заказчика; 

 Разработка модели бизнес-процессов; 

 Согласование с заказчиком модели бизнес-процессов; 

 Утверждение у заказчика модели бизнес-процессов. 

Трудовая функция: Адаптация бизнес-процессов заказчика к 

возможностям ИС C/09.6. 

Трудовые действия: 

 Сбор исходных данных у заказчика; 

 Моделирование бизнес-процессов в ИС; 

 Анализ (функциональных разрывов и корректировка на его основе 

существующей модели бизнес-процессов; 

 Согласование с заказчиком предлагаемых изменений; 

 Утверждение у заказчика предлагаемых изменений. 

Трудовая функция: Управление сборкой базовых элементов 

конфигурации ИС C/41.6. 

Трудовые действия: 

 Определение версий программных базовых элементов 

конфигурации ИС, входящих в сборку; 

 Обеспечение сборки программных базовых элементов 

конфигурации ИС в соответствии с планом; 

 Верификация результатов сборки программных базовых 

элементов конфигурации ИС. 

Трудовая функция: Командообразование и развитие персонала C/55.6. 

Трудовые действия: 



 Наставничество и коучинг, включая организацию обучения 

персонала; 

 Формирование команды; 

 Определение принципов и правил взаимодействия персонала в 

команде; 

 Урегулирование конфликтов; 

 Проведение мероприятий по нематериальной мотивации 

персонала. 

Трудовая функция: Управление эффективностью работы персонала 

C/56.6. 

Трудовые действия: 

 Оценка работы персонала; 

 Оценка эффективности мероприятий по развитию персонала; 

 Инициирование изменений в планах управления персоналом. 

 

В результате освоения дисциплины формируются следующие 

компетенции:  

УК-2 – способен определять круг задач в рамках поставленной цели и 

выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений; 

ПК-1 – способность проводить обследование организаций, выявлять 

информационные потребности пользователей, формировать требования к 

информационной системе; 

ПК-5 – способность моделировать прикладные (бизнес) процессы и 

предметную область. 

 

3 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 
 

«Информационный менеджмент» является дисциплиной части, 

формируемой участниками образовательных отношений, ОПОП ВО 

подготовки обучающихся по направлению 09.03.03 Прикладная информатика, 

направленность «Менеджмент проектов в области информационных 

технологий, создание и поддержка информационных систем». 

 



4 Объем дисциплины (144 часа, 4 зачетные единицы) 
 

Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная Заочная 
   

Контактная работа 

в том числе: 

 аудиторная по видам 

учебных занятий 

77 17 

74 14 

 лекции 30 4 

 лабораторные 44 10 

 внеаудиторная 3 3 

 зачет – – 

 экзамен 3 3 

 защита курсовых  

работ (проектов) 
– – 

Самостоятельная работа 

в том числе: 
67 127 

 курсовая работа (проект) – – 

 прочие виды 

самостоятельной работы  
+ + 

   

Итого по дисциплине  144 144 

в том числе в форме 

практической подготовки  
0 0 

 

5 Содержание дисциплины  
 

По итогам изучаемой дисциплины студенты (обучающиеся) сдают 

экзамен. 

Дисциплина изучается: на очной форме обучения на 4 курсе, в 7 

семестре, на заочной форме – на 4 курсе, в л/с. 

 



Содержание и структура дисциплины по очной форме обучения 
 

№ 

п/

п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, включая  

самостоятельную работу 

обучающихся и трудоемкость (в 

часах)  

Лекции 

Лаборат

орные 

занятия 

Самостоятел

ьная  

работа 
       

1 

Понятие и роль 

информационного 

менеджмента в 

современном мире. 

Жизненный цикл 

информационных 

систем 
У

К
-2

, 
П

К
-1

, 

П
К

-5
 

7 6 8 13 

2 

Корпоративные 

информационные 

системы (КИС) 

Основные понятия 

КИС. Понятие 

корпорации: 

структура и функции. 

Информационные 

системы 

стратегического 

менеджмента на 

предприятии 

У
К

-2
, 
П

К
-1

, 
П

К
-5

 

7 6 8 13 

3 

BPM/CPM системы. 

Система 

сбалансированных 

показателей - BSC 

(BalancedScorecard). У
К

-2
, 
П

К
-1

, 

П
К

-5
 

7 6 8 13 

4 

ИТ услуги 

ИТ-служба. 

 У
К

-2
, 

П
К

-1
, 

П
К

-5
 

7 6 10 14 

5 

Организация и 

функции сервисно-

ориентированной ИТ 

службы 

 У
К

-2
, 

П
К

-1
, 

П
К

-5
 

7 6 10 14 

       

Итого 30 44 67 
 



Содержание и структура дисциплины по заочной форме обучения 
 

№ 

п/

п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, включая  

самостоятельную работу 

обучающихся и трудоемкость (в 

часах)  

Лекции 

Лаборат

орные 

занятия 

Самостоятел

ьная  

работа 
       

1 

Понятие и роль 

информационного 

менеджмента в 

современном мире. 

Жизненный цикл 

информационных 

систем 
У

К
-2

, 
П

К
-1

, 

П
К

-5
 

4, 

л/с 
1 2 25 

2 

Корпоративные 

информационные 

системы (КИС) 

Основные понятия 

КИС. Понятие 

корпорации: 

структура и функции. 

Информационные 

системы 

стратегического 

менеджмента на 

предприятии 

У
К

-2
, 
П

К
-1

, 
П

К
-5

 

4, 

л/с 
1 2 25 

3 

BPM/CPM системы. 

Система 

сбалансированных 

показателей - BSC 

(BalancedScorecard). У
К

-2
, 
П

К
-1

, 

П
К

-5
 

4, 

л/с 
1 2 25 

4 

ИТ услуги 

ИТ-служба. 

 У
К

-2
, 

П
К

-1
, 

П
К

-5
 

4, 

л/с 
1 2 26 

5 

Организация и 

функции сервисно-

ориентированной ИТ 

службы 

 У
К

-2
, 

П
К

-1
, 

П
К

-5
 

4, 

л/с 
 2 26 

       

Итого 4 10 127 

 

 



6 Перечень учебно-методического обеспечения для 

самостоятельной работы обучающихся по дисциплине  

 
1. Информационный менеджмент : учеб. пособие / Т. П. Барановская, 

Т. Ю. Грубич, Д. А. Павлов. – Краснодар : КубГАУ, 2016. – 157 с. Режим 

доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/Informacionnyi_menedzhment_513545_v1_.PD

F 

2. Информационный менеджмент : метод. рекомендации по 

контактной и самостоятельной работе /сост. Барановская Т.П., Ковалева К.А., 

Грубич Т.Ю. – Краснодар : КубГАУ, 2020. – 201 с. 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_4_Informac._menedzh._metod.po_kontakt.i_sa

most_PI_594199_v1_.PDF 

 

7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации 
 

7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения ОПОП ВО  
 

Номер семестра* 

Этапы формирования и проверки уровня сформированности 

компетенций по дисциплинам,  

практикам в процессе освоения ОПОП ВО 

  

УК-2 способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений 

 

2 Экономика фирмы (предприятия) 

2 Учебная практика: ознакомительная практика 

3 Основы права 

4 Исследование операций и методы оптимизации 

4 Производственная практика: технологическая (проектно-

технологическая) практика 

5 Менеджмент 

6, 7 Стандартизация и управление IT-проектами 

7 Информационный менеджмент 

7 Экономическая эффективность информационных систем 

8 Выполнение и защита выпускной квалификационной 

работы 

ПК-1 способность проводить обследование организаций, выявлять информационные 

потребности пользователей, формировать требования к информационной системе 

 

2, 3 Информационные системы и технологии 

3 Операционные системы 

3 Базы данных 

4 Производственная практика: технологическая (проектно-

технологическая) практика 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/Informacionnyi_menedzhment_513545_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/Informacionnyi_menedzhment_513545_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_4_Informac._menedzh._metod.po_kontakt.i_samost_PI_594199_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_4_Informac._menedzh._metod.po_kontakt.i_samost_PI_594199_v1_.PDF


Номер семестра* 

Этапы формирования и проверки уровня сформированности 

компетенций по дисциплинам,  

практикам в процессе освоения ОПОП ВО 

  

4, 5 Проектирование информационных систем 

5 Инструментальные средства моделирования бизнес-

процессов 

5, 6 Методы хранения и анализа данных 

6 Теория систем и системный анализ 

6 Производственная практика: эксплуатационная 

6 Современные методы, технологии и информационные 

системы поддержки принятия решений 

7 Экономическая кибернетика 

7 Информационный менеджмент 

8 Рынки информационно-коммуникационных технологий и 

организация продаж 

8 IT-инфраструктура предприятий (организаций) 

8 Производственная практика: преддипломная 

8 Выполнение и защита выпускной квалификационной 

работы 

ПК-5 способность моделировать прикладные (бизнес) процессы и предметную область 

 

4 Архитектура информационных систем 

5 Инструментальные средства моделирования бизнес-

процессов 

5 Имитационное моделирование 

5, 6 Методы и средства моделирования в экономике 

7 Информационный менеджмент 

8 Производственная практика: преддипломная 

8 Выполнение и защита выпускной квалификационной 

работы 

 

* номер семестра соответствует этапу формирования компетенции 



7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, 

описание шкалы оценивания  

 
Планируемые результаты 

освоения компетенции 

Индикаторы достижения 

компетенции  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 
неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений 

УК-2.1. Формирует в 

рамках поставленной цели 

проекта совокупность 

взаимосвязанных задач, 

обеспечивающих ее 

достижение. Определяет 

ожидаемые результаты 

решения выделенных 

задач. 

УК-2.2. проектирует 

решение конкретной задачи 

проекта, выбирая 

оптимальный способ ее 

решения, исходя из 

действующих правовых 

норм и имеющихся 

ресурсов и ограничений. 

УК-2.3. Решает конкретные 

задачи проекта заявленного 

качества и за 

установленное время. 

УК-2.4. Публично 

представляет результаты 

решения конкретной 

задачи проекта. 

Отсутствуют все 

необходимые знания, 

умения и навыки, 

необходимые для 

определения круга задач в 

рамках поставленной цели 

и выбора оптимальных 

способов их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений. 

Знает необходимые для 

осуществления 

профессиональной 

деятельности правовые 

нормы и 

методологические 

основы принятия 

управленческого 

решения. 

Знает необходимые для 

осуществления 

профессиональной 

деятельности правовые 

нормы и 

методологические 

основы принятия 

управленческого 

решения. 

Умеет анализировать 

альтернативные 

варианты решений для 

достижения намеченных 

результатов; 

разрабатывать план, 

определять целевые 

этапы и основные 

направления работ. 

Знает необходимые для 

осуществления 

профессиональной 

деятельности правовые 

нормы и методологические 

основы принятия 

управленческого решения. 

Умеет анализировать 

альтернативные варианты 

решений для достижения 

намеченных результатов; 

разрабатывать план, 

определять целевые этапы и 

основные направления 

работ. 

Владеет методиками 

разработки цели и задач 

проекта; методами оценки 

продолжительности и 

стоимости проекта, а также 

потребности в ресурсах. 

Доклады, тесты, 

кейс-задания, 

лабораторные 

работы, экзамен 

(вопросы и 

задания) 

ПК-1. Способность проводить обследование организаций, выявлять информационные потребности пользователей, формировать требования к информационной системе 

ПК-1.1. Знает теорию, 

принципы, методологию и 

технологии 

Отсутствуют все 

необходимые знания, 

умения и навыки, 

Знает теорию, 

принципы, методологию 

и технологии 

Знает теорию, 

принципы, методологию 

и технологии 

Знает теорию, принципы, 

методологию и технологии 

проектирования 

Доклады, тесты, 

кейс-задания, 

лабораторные 



Планируемые результаты 

освоения компетенции 

Индикаторы достижения 

компетенции  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 
неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

проектирования 

информационных систем и 

содержание этапов их 

разработки; методы 

анализа предметной 

области информационных 

потребностей и 

формирования требований 

к информационной 

системе. 

ПК-1.2. Умеет проводить 

анализ предметной 

области, выявлять 

информационные 

потребности (проводить 

переговоры, презентации, 

анкетирование, 

интервьюирование) и 

разрабатывать требования 

к информационной 

системе. 

ПК-1.3. Владеет 

инструментальными 

средствами и методами 

сбора, анализа и 

формирования требований 

к ИС. 

необходимые для 

осуществления 

обследования организации, 

выявления 

информационных 

потребностей 

пользователей, 

формирования требований 

к информационной системе. 

проектирования 

информационных 

систем и содержание 

этапов их разработки; 

методы анализа 

предметной области 

информационных 

потребностей и 

формирования 

требований к 

информационной 

системе. 

проектирования 

информационных 

систем и содержание 

этапов их разработки; 

методы анализа 

предметной области 

информационных 

потребностей и 

формирования 

требований к 

информационной 

системе. 

Умеет проводить анализ 

предметной области, 

выявлять 

информационные 

потребности (проводить 

переговоры, 

презентации, 

анкетирование, 

интервьюирование) и 

разрабатывать 

требования к 

информационной 

системе. 

информационных систем и 

содержание этапов их 

разработки; методы анализа 

предметной области 

информационных 

потребностей и 

формирования требований 

к информационной системе. 

Умеет проводить анализ 

предметной области, 

выявлять информационные 

потребности (проводить 

переговоры, презентации, 

анкетирование, 

интервьюирование) и 

разрабатывать требования к 

информационной системе. 

Владеет 

инструментальными 

средствами и методами 

сбора, анализа и 

формирования требований 

к ИС. 

работы, экзамен 

(вопросы и 

задания) 

ПК-5. Способность моделировать прикладные (бизнес) процессы и предметную область 

ПК-5.1. Знает теорию и 

средства проектирования 

структур данных, 

моделирования 

прикладных (бизнес) 

процессов и предметной 

области. 

Отсутствуют все 

необходимые знания, 

умения и навыки, 

необходимые для 

моделирования прикладных 

(бизнес) процессов и 

предметной области. 

Знает теорию и средства 

проектирования 

структур данных, 

моделирования 

прикладных (бизнес) 

процессов и предметной 

области. 

Знает теорию и средства 

проектирования 

структур данных, 

моделирования 

прикладных (бизнес) 

процессов и предметной 

области. 

Знает теорию и средства 

проектирования структур 

данных, моделирования 

прикладных (бизнес) 

процессов и предметной 

области. 

Доклады, тесты, 

кейс-задания, 

лабораторные 

работы, экзамен 

(вопросы и 

задания) 



Планируемые результаты 

освоения компетенции 

Индикаторы достижения 

компетенции  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 
неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

ПК-5.2. Умеет решать 

прикладные задачи с 

использованием 

современных 

компьютерных 

информационных 

технологий; анализировать 

и описывать прикладные 

(бизнес) процессы и 

предметную область. 

ПК-5.3. Владеет навыками 

применения современных 

инструментальных средств, 

при описании, 

проектировании и 

моделировании 

прикладных (бизнес) 

процессов и предметной 

области. 

Умеет решать 

прикладные задачи с 

использованием 

современных 

компьютерных 

информационных 

технологий; 

анализировать и 

описывать прикладные 

(бизнес) процессы и 

предметную область. 

Умеет решать прикладные 

задачи с использованием 

современных 

компьютерных 

информационных 

технологий; анализировать 

и описывать прикладные 

(бизнес) процессы и 

предметную область. 

Владеет навыками 

применения современных 

инструментальных средств, 

при описании, 

проектировании и 

моделировании прикладных 

(бизнес) процессов и 

предметной области. 



7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, 

необходимые для оценки знаний, умений, навыков, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения ОПОП ВО 
 

Доклады  

Примеры тем докладов 

1. Система стандартов качества товаров и услуг ISO 9000 и их 

применение в области информационных технологий и систем. 

2. Основные бизнес-процессы, автоматизируемые в малом бизнесе. 

Информационные технологии, используемые в малом бизнесе. 

3. Классификация бизнес-процессов и применяемых информационных 

технологий в малом бизнесе. 

4. Классификация систем электронной коммерции. Особенности 

развития систем класса B2C в России. Информационные технологии, 

используемые при создании систем электронной коммерции. 

5. Назначение, содержание и особенности применения OLAP – систем 

в информационном менеджменте. 

 

Тесты 

Примеры тестовых заданий 

S: Информационный менеджмент – это: 

-: формирование контурентоспособной позиции конкретной ИС и 

создание детализированного маркетингового комплекса для нее 

-: управление ИС на всех этапах их жизненного цикла 

+: управление ИС, начиная с момента возникновения необходимости в 

какой-либо ИС на предприятии и заканчивая моментом ее полного выхода из 

употребления всеми пользователями 

 

S: Управление информационными системами на всех этапах их 

жизненного цикла является предметом: 

-: менеджмента 

-: инновационного менеджмента 

+: информационного менеджмента 

-: финансового менеджмента 

-: маркетинга 

 

S: Объект управления – это: 

-: тот, кто осуществляет управленческие функции 

+: то, над чем осуществляются управленческие функции 

-: управленческие функции 

 

S: Субъект управления – это: 

+: тот, кто осуществляет управленческие функции 



-: то, над чем осуществляются управленческие функции 

-: управленческие функции 

 

S: Информационное окружение ЛПР – это: 

+: совокупность информации, необходимой лицу, принимающему 

решения для принятия решений 

-: система, предназначенная для хранения, поиска, обработки и выдачи 

информации по запросам пользователя 

-: формирование контурентоспособной позиции конкретной ИС и 

создание детализированного маркетингового комплекса для нее 

 

Кейс-задания 

Примеры тематики кейс-заданий 

1. Информационный менеджмент и разработка модели внедрения 

информационной системы для розничного торгового предприятия малого 

бизнеса 

2. Информационный менеджмент и разработка модели внедрения 

информационной системы для розничного торгового предприятия среднего и 

крупного бизнеса. 

3. Информационный менеджмент и разработка модели внедрения 

информационной системы для оптового торгового предприятия. 

4. Информационный менеджмент и разработка модели внедрения 

информационной системы для предприятия общественного питания (кафе). 

5. Информационный менеджмент и разработка модели внедрения 

информационной системы для предприятия общественного питания 

(ресторан). 

6. Информационный менеджмент и разработка модели внедрения 

информационной системы для склада. 

7. Информационный менеджмент и разработка модели внедрения 

информационной системы для логистической компании. 

8. Информационный менеджмент и разработка модели внедрения 

информационной системы для предприятия бытового обслуживания. 

9. Информационный менеджмент и разработка модели внедрения 

информационной системы для рекламного агентства. 

10. Информационный менеджмент и разработка модели внедрения 

информационной системы для туристической организации. 

 

Лабораторные работы 

Пример лабораторной работы 

Задание 1. Цель работы: изучить элементы архитектуры организации: 

архитектуру информации. 



Задачи работы: изучить и проанализировать архитектуру информации 

организации.  

 

1.1 Разработать информационную модель исследуемого предприятия в 

нотации DFD, используя средство моделирования бизнес-процессов BPWin. 

1.2 Используя средство моделирования MS Visual Studio 2010 (UML) и 

результат выполнения задания 2 составить логическую модель для элемента 

Архитектура информации для модели AS-IS. 

1.3 Используя средство моделирования MS Visual Studio 2010 (UML) и 

результат выполнения задания 2 составить физическую модель для элемента 

Архитектура информации для модели AS-IS. 

 

Вопросы и задания на экзамен 

 

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели 

и выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений 

1. Значение информационных систем и технологий в управлении. 

2. Информационная система. Состав подсистем ИС. 

3. Управление в системах, структурная схема системы управления. 

Свойства ИС.  

4. Понятие жизненного цикла ИС, фазы жизненного цикла. 

5. Обобщенная схема жизненного цикла ИС. Понятие модели 

жизненного цикла ИС, виды моделей.  

6. Каскадная модель. Описание фаз, преимущества и недостатки, 

область применения. Каскадная модель с промежуточным контролем. 

7. Спиральная модель. Описание стадий, преимущества и недостатки, 

область применения. Классический цикл управления Деминга. 

8. Модель разработки через тестирование (V-модель). Описание 

стадий, преимущества и недостатки, область применения 

9. ERP-системы. Этапы развития ERP- систем.  

10. Основные подсистемы ERP- систем. 

11. Характеристика ERP-систем, представленных на российском 

рынке. 

12. Общие рекомендации и принципы по выбору ERP-системы. 

Основные технические требования к ERP-системе 

13. Система сбалансированных показателей, назначение и основные 

задачи.  

14. Набор основных составляющих системы сбалансированных 

показателей. 

15. Категории программных продуктов систем сбалансированных 

показателей, представленных на российском рынке. Выгоды от их 

использования. 

16. Концепция BPM- систем. Назначение и основные задачи.  



17. Основные компоненты BPM-системы 

18. Архитектура BPM. OLAP-технология. Хранилище данных. 

19. Портрет отечественных потребителей BPM- систем. Рейтинг 

востребованности BPM-компонент. 

20. Бизнес-процессы в BPM-системах. Преимущества для бизнеса от 

внедрения BPM-решения. 

ПК-1. Способность проводить обследование организаций, выявлять 

информационные потребности пользователей, формировать требования 

к информационной системе 

1. Базовые понятия ИТ-услуг. ИТ-услуги в жизненном цикле 

информационной системы. 

2. Разбиения ИТ-услуг на базовые сегменты рынка по видам 

деятельности и их описание. 

3. Деление ИТ-услуг по экстрактивным сегментам рынка на области, 

связанные с конкретными решениями и их описание. 

4. Динамика рынка ИТ-услуг. 

5. ИТ-аутсорсинг. Наиболее востребованные услуги ИТ аутсорсинга 

6. Программное обеспечение как услуга (SaaS). Выгоды и недостатки 

SaaS. 

7. Понятие стратегического планирования. Необходимость 

стратегического планирования ИС. 

8. Этапы стратегического планирования. 

9. Опpeдeлeниe миссии или cиcтeмы цeлeй. 

10. Анализ внешнего окружения. Классификация факторов внешней 

среды. 

11. Анализ внутренней ситуации. 

12. Метод SWOT-анализа. 

13. Разработка стратегий. 

14. ИТ стратегия. Подходы к разработке ИТ стратегий. Выгоды от 

наличия ИТ стратегии 

15. Этапы стратегического управления ИТ.  

16. Определение видения, миссии и стратегических целей ИТ. 

17. Структура ИТ стратегии. 

18. Разработка ИТ стратегии в области «Приложения и данные». 

19. Разработка ИТ стратегии в области инфраструктуры 

20. Разработка стратегии в области управления ИТ. 

21. Стратегические цели ИТ служб. Типы ИТ служб. Характеристики 

ИТ служб, в зависимости от их типов. 

 

ПК-5. Способность моделировать прикладные (бизнес) процессы и 

предметную область 
1. Оргструктура ИТ как элемент стратегического управления ИТ. 

2. Долгосрочные тенденции построения оргструктур ИТ служб.  

3. Основные группы работ по ИТ. Компонентная модель.  

4. Выбор работ для возможной передачи на аутсорсинг  



5. Подходы к организации групп работ по ИТ и проектированию 

оргструктуры ИТ службы.  

6. Проектирование численности подразделений ИТ службы. 

7. Функции HR-менеджмента. Кадры – интеллектуальный капитал 

предприятия. 

8. Поведение в организации (организационое поведение). 

9. Руководство, лидерство и власть. Стили руководства. Служебная 

субординация. 

10. Содержательные теории мотивации. 

11. Процессуальные теории мотивации.  

12. Процесс подбора персонала.  

13. ИС управления персоналом. Характеристика, основные модули. 

14. Этапы и технология проведения SWOT-анализа. 

15. Результаты (артефакты) SWOT-анализа и их использование в ИТ-

стратегии организации. 

16. Абсолютные показатели: временные, технические, стоимостные, 

качества. 

17. Относительные показатели: временные, технические, стоимостные, 

качества. 

18. Разработка требований к прикладным системам в контексте 

системы показателей эффективности бизнес-процессов. 

19. Инструментальные среды разработки требований к прикладным 

системам. 

20. Диаграмма данных бизнес-процесса: назначение и технология 

построения. 

21. Оценка степени автоматизации бизнес-процесса. 

22. Оценка портфеля прикладных систем по техническому состоянию. 

23. Управление портфелем прикладных систем.  

24. Оценка технологической инфраструктуры по методике П.Кина. 

25. Понятие плана миграции и выбор ключевых проектов. 

26. ИТ-решение и технология его разработки. 

 



Задания для проведения экзамена  

 

Задание 1. 

Определить оптимальный подход к автоматизации для объекта 

исследования, в конкретных условиях и ограничениях. 

 

Задание 2. 

Определить преимущества и недостатки различных способов  

автоматизации. 

 

Задание 3. 

Охарактеризовать выбранный подход к автоматизации объекта 

исследования и оформить в виде документа. Определить, обосновать и 

охарактеризовать стратегию внедрения ИС. 

 

Задание 4. 

Определить этапы жизненного цикла контента объекта исследования. 

Описать процессы управления контентом на каждом этапе жизненного цикла 

 

Задание 5. 

Изучить методы расчета эффективности информационной системы. Для 

своей информационной системы рассчитать совокупную стоимость владения, 

чистую приведенную стоимость проекта, возврат инвестиций и период 

окупаемости инвестиций. 

 

Задание 6. 

Определить ИТ-риски объекта исследования. Разработать концепцию 

минимизации рисков. Построить систему управления рисками IT-

безопасности используя метод CRAMM 

 

7.4 Методические материалы, определяющие процедуры 

оценивания знаний, умений, навыков характеризующих этапы 

формирования компетенций 

 

Критерии оценки знаний обучающихся при проведении 

тестирования: 

Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа 

обучающегося не менее чем 85 % тестовых заданий; 

Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа 

обучающегося не менее чем 70 % тестовых заданий; 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа обучающегося не менее 51 %; 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа обучающегося менее чем на 50 % тестовых заданий. 



Критерии оценки доклада: новизна текста, обоснованность выбора 

источников литературы, степень раскрытия сущности вопроса, соблюдения 

требований к оформлению. 

Оценка «отлично» – выполнены все требования к написанию доклада: 

обозначена проблема и обоснована её актуальность; сделан анализ различных 

точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная 

позиция; сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан 

объём; соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Оценка «хорошо» – основные требования к докладу выполнены, но при 

этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении 

материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не 

выдержан объём доклада; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно» – имеются существенные отступления от 

требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании доклада; отсутствуют выводы. 

Оценка «неудовлетворительно» – тема доклада не раскрыта, 

обнаруживается существенное непонимание проблемы или доклад не 

представлен вовсе. 

 

Критерии оценки кейс-задания 

Результат выполнения кейс-задания оценивается с учетом следующих 

критериев: 

– полнота проработки ситуации; 

– полнота выполнения задания; 

– новизна и неординарность представленного материала и решений; 

– перспективность и универсальность решений; 

– умение аргументировано обосновать выбранный вариант решения. 

Если результат выполнения кейс-задания соответствует обозначенному 

критерию студенту присваивается один балл (за каждый критерий по 1 баллу). 

Оценка «отлично» – при наборе 5 баллов. 

Оценка «хорошо» – при наборе 4 баллов. 

Оценка «удовлетворительно» – при наборе 3 баллов. 

Оценка «неудовлетворительно» – при наборе 2 баллов. 
 

Критерии оценки лабораторной работы 

Оценка «отлично» выставляется в том случае, когда работа была 

выполнена полностью. Обучающийся владеет теоретическим материалом, 

отсутствуют ошибки при описании теории, формулирует собственные, 

самостоятельные, обоснованные, аргументированные суждения, представляет 

полные и развернутые ответы на дополнительные вопросы. 

Оценка «хорошо» выставляется в том случае, когда работа выполнена 

полностью, обучающийся владеет теоретическим материалом, отсутствуют 

ошибки при описании теории, формулирует собственные, самостоятельные, 

обоснованные, аргументированные суждения, допуская незначительные 

ошибки на дополнительные вопросы. 



Оценка «удовлетворительно» выставляется тогда, когда работа 

выполнена полностью, обучающийся владеет теоретическим материалом на 

минимально допустимом уровне, отсутствуют ошибки при описании теории, 

испытывает затруднения в формулировке собственных обоснованных и 

аргументированных суждений, допуская незначительные ошибки на 

дополнительные вопросы. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется тогда, когда работа 

выполнена полностью, однако обучающийся не владеет теоретическим 

материалом, допуская грубые ошибки, испытывает затруднения в 

формулировке собственных суждений, неспособен ответить на 

дополнительные вопросы. 
 

Критерии оценки на экзамене 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, который обладает 

всесторонними, систематизированными и глубокими знаниями материала 

учебной программы, умеет свободно выполнять задания, предусмотренные 

учебной программой, усвоил основную и ознакомился с дополнительной 

литературой, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка 

«отлично» выставляется обучающемуся усвоившему взаимосвязь основных 

положений и понятий дисциплины в их значении для приобретаемой 

специальности, проявившему творческие способности в понимании, 

изложении и использовании учебного материала, правильно 

обосновывающему принятые решения, владеющему разносторонними 

навыками и приемами выполнения практических работ. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, обнаружившему 

полное знание материала учебной программы, успешно выполняющему 

предусмотренные учебной программой задания, усвоившему материал 

основной литературы, рекомендованной учебной программой. Как правило, 

оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, показавшему 

систематизированный характер знаний по дисциплине, способному к 

самостоятельному пополнению знаний в ходе дальнейшей учебной и 

профессиональной деятельности, правильно применяющему теоретические 

положения при решении практических вопросов и задач, владеющему 

необходимыми навыками и приемами выполнения практических работ. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который 

показал знание основного материала учебной программы в объеме, 

достаточном и необходимым для дальнейшей учебы и предстоящей работы по 

специальности, справился с выполнением заданий, предусмотренных учебной 

программой, знаком с основной литературой, рекомендованной учебной 

программой. Как правило, оценка «удовлетворительно» выставляется 

обучающемуся, допустившему погрешности в ответах на экзамене или 

выполнении экзаменационных заданий, но обладающему необходимыми 

знаниями под руководством преподавателя для устранения этих 

погрешностей, нарушающему последовательность в изложении учебного 



материала и испытывающему затруднения при выполнении практических 

работ. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, не 

знающему основной части материала учебной программы, допускающему 

принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных учебной 

программой заданий, неуверенно с большими затруднениями выполняющему 

практические работы. Как правило, оценка «неудовлетворительно» 

выставляется обучающемуся, который не может продолжить обучение или 

приступить к деятельности по специальности по окончании университета без 

дополнительных занятий по соответствующей дисциплине. 

 
Контроль освоения дисциплины проводится в соответствии с 

Пл КубГАУ 2.5.1 Текущий контроль успеваемости и промежуточная 

аттестация обучающихся. 

 

8 Перечень основной и дополнительной учебной литературы 
 

Основная литература: 

1. Гринберг, А. С. Информационный менеджмент : учебное пособие 

для вузов / А. С. Гринберг, И. А. Король. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. 

— 415 c. — ISBN 5-238-00614-4. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/81776.html 

2. Граничин, О. Н. Информационные технологии в управлении : 

учебное пособие / О. Н. Граничин, В. И. Кияев. — 3-е изд. — Москва, Саратов 

: Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар 

Медиа, 2020. — 400 c. — ISBN 978-5-4497-0319-4. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/89437.html 

3. Исакова А.И. Информационный менеджмент [Электронный ресурс] 

: учебное пособие / А.И. Исакова. — Электрон. текстовые данные. — Томск: 

Томский государственный университет систем управления и 

радиоэлектроники, 2016. — 177 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/72107.html 

 

Дополнительная литература: 

1. Машихина Т.П. Информационные технологии управления 

[Электронный ресурс]: учебное пособие/ Машихина Т.П., Шостенко С.В.— 

Электрон. текстовые данные.— Волгоград: Волгоградский институт бизнеса, 

Вузовское образование, 2010.— 278 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/11322 

2. Преображенская Т.В. Информационный менеджмент 

[Электронный ресурс]: учебник/ Преображенская Т.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Новосибирск: Новосибирский государственный технический 

http://www.iprbookshop.ru/81776.html
http://www.iprbookshop.ru/89437.html
http://www.iprbookshop.ru/72107.html
http://www.iprbookshop.ru/11322


университет, 2011.— 244 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/44934 
 

9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникацион-

ной сети «Интернет» 
 

Перечень ЭБС 

 

№ Наименование Тематика Ссылка 

1.  IPRbook Универсальная http://www.iprbookshop.ru/  

2.  Образовательный портал 

КубГАУ 

Универсальная https://edu.kubsau.ru/  

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины  

 

1. Информационный менеджмент : учеб. пособие / Т. П. Барановская, 

Т. Ю. Грубич, Д. А. Павлов. – Краснодар : КубГАУ, 2016. – 157 с. Режим 

доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/Informacionnyi_menedzhment_513545_v1_.PD

F 

2. Информационный менеджмент : метод. рекомендации по 

контактной и самостоятельной работе /сост. Барановская Т.П., Ковалева К.А., 

Грубич Т.Ю. – Краснодар : КубГАУ, 2020. – 201 с. 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_4_Informac._menedzh._metod.po_kontakt.i_sa

most_PI_594199_v1_.PDF 

 

Контроль освоения дисциплины проводится в соответствии с 

Пл КубГАУ 2.5.1 «Текущий контроль успеваемости и промежуточная 

аттестация обучающихся», а также Пл КубГАУ 2.5.14 –«О порядке 

индивидуального учета результатов освоения обучающимися 

образовательных программ высшего образования и хранения в архивах 

информации об этих результатах». 

 

11 Перечень информационных технологий, используемых 

при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, 

включая перечень программного обеспечения и 

информационных справочных систем 

 

Информационные технологии, используемые при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине позволяют: обеспечить 

взаимодействие между участниками образовательного процесса, в том числе 

синхронное и (или) асинхронное взаимодействие посредством сети 

http://www.iprbookshop.ru/44934
http://www.iprbookshop.ru/
https://edu.kubsau.ru/
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/Informacionnyi_menedzhment_513545_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/Informacionnyi_menedzhment_513545_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_4_Informac._menedzh._metod.po_kontakt.i_samost_PI_594199_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_4_Informac._menedzh._metod.po_kontakt.i_samost_PI_594199_v1_.PDF


"Интернет"; фиксировать ход образовательного процесса, результатов 

промежуточной аттестации по дисциплине и результатов освоения 

образовательной программы; организовать процесс образования путем 

визуализации изучаемой информации посредством использования 

презентаций, учебных фильмов; контролировать результаты обучения на 

основе компьютерного тестирования. 
 

Программное обеспечение: 

 

№ Наименование Краткое описание 

1 Microsoft Windows Операционная система 

2 Microsoft Office Пакет офисных приложений 

3 Система тестирования 

INDIGO 

Тестирование 

 
Перечень современных профессиональных баз данных, 

информационных справочных и поисковых систем 

 

№ Наименование Тематика Электронный адрес 

1.  Гарант  Правовая https://www.garant.ru/  

2.  Консультант  Правовая https://www.consultant.ru/  

3.  Научная электронная 

библиотека 

«eLIBRARY.RU» 

Универсальная https://elibrary.ru 

 
Доступ к сети Интернет и ЭИОС университета 

 

12 Материально-техническое обеспечение для обучения по 

дисциплине  
 

Планируемые помещения для проведения всех видов учебной деятельности 
Наименование учебных 

предметов, курсов, 

дисциплин (модулей), 

практики, иных видов 

учебной деятельности, 

предусмотренных учебным 

планом образовательной 

программы 

Наименование помещений для 

проведения всех видов учебной 

деятельности, предусмотренной 

учебным планом, в том числе 

помещения для самостоятельной 

работы, с указанием перечня 

основного оборудования, учебно-

наглядных пособий и используемого 

программного обеспечения 

Адрес (местоположение) помещений для 

проведения всех видов учебной 

деятельности, предусмотренной учебным 

планом (в случае реализации 

образовательной программы в сетевой 

форме дополнительно указывается 

наименование организации, с которой 

заключен договор) 

1 2 3 

Информационный 

менеджмент 

Помещение №201 ЭК, площадь — 40 

кв.м.; посадочных мест — 20; площадь 

— 40 кв.м.; учебная аудитория для 

проведения учебных занятий 

сплит-система — 1 шт.; 

технические средства обучения 

(компьютер персональный — 10 шт.); 

350044, Краснодарский край, г. Краснодар, 

ул. им. Калинина, 13 
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https://www.consultant.ru/
https://elibrary.ru/


доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную 

информационно-образовательную 

среду университета; 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель); 

программное обеспечение: Windows, 

Office, Indigo 

 

Помещение №215 ЭК, посадочных 

мест — 20; площадь — 44 кв.м.; 

учебная аудитория для проведения 

учебных занятий. 

технические средства обучения 

(компьютер персональный — 10 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную 

информационно-образовательную 

среду университета;  

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель); 

программное обеспечение: Windows, 

Office, Indigo 

 

Помещение №216 ЭК, посадочных 

мест — 30; площадь — 41,8 кв.м.; 

учебная аудитория для проведения 

учебных занятий. 

технические средства обучения 

(компьютер персональный — 10 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную 

информационно-образовательную 

среду университета; 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель); 

программное обеспечение: Windows, 

Office, Indigo 

 

Помещение №315 ЭК, площадь — 

44,3 кв.м.; посадочных мест — 20; 

учебная аудитория для проведения 

учебных занятий 

технические средства обучения 

(компьютер персональный — 10 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную 

информационно-образовательную 

среду университета; 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель); 

программное обеспечение: Windows, 

Office, Indigo 

 

Помещение №403 ЭК, посадочных 

мест — 50; площадь — 83,5 кв.м.; 

учебная аудитория для проведения 

учебных занятий. 

сплит-система — 2 шт.; 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель); 

технические средства обучения, 

наборы демонстрационного 



оборудования и учебно-наглядных 

пособий (ноутбук, проектор, экран); 

программное обеспечение: Windows, 

Office. 

 

Помещение №310 ЭК, посадочных 

мест — 167; площадь — 157,1 кв.м.; 

учебная аудитория для проведения 

учебных занятий. 

сплит-система — 1 шт.; 

лабораторное оборудование 

(плейер — 1 шт.;); 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель); 

технические средства обучения, 

наборы демонстрационного 

оборудования и учебно-наглядных 

пособий (ноутбук, проектор, экран); 

программное обеспечение: Windows, 

Office. 

 

Помещение №4 ЭК, площадь — 31,1 

кв.м.; помещение для хранения и 

профилактического обслуживания 

учебного оборудования. 

кондиционер — 2 шт.; 

лабораторное оборудование 

(шкаф лабораторный — 1 шт.; 

набор лабораторный — 1 шт.;); 

технические средства обучения 

(принтер — 1 шт.; 

проектор — 1 шт.; 

микрофон — 1 шт.; 

ибп — 4 шт.; 

сервер — 1 шт.; 

носитель информации — 1 шт.; 

компьютер персональный — 15 шт.). 

 

Помещение №310 ЭК, площадь — 3,6 

кв.м.; помещение для хранения и 

профилактического обслуживания 

учебного оборудования. 

лабораторное оборудование 

(плейер — 1 шт.;); 

технические средства обучения 

(сетевое оборудование — 1 шт.; 

акустическая система — 1 шт.; 

микрофон — 2 шт.). 

Информационный 

менеджмент 

Помещение №206 ЭК, посадочных 

мест — 20; площадь — 41 кв.м.; 

помещение для самостоятельной 

работы обучающихся. 

технические средства обучения 

(компьютер персональный — 9 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную 

информационно-образовательную 

среду университета; 

специализированная мебель (учебная 

мебель). 

Программное обеспечение: Windows, 

Office, специализированное 

лицензионное и свободно 

350044, Краснодарский край, г. Краснодар, 

ул. им. Калинина, 13 



распространяемое программное 

обеспечение, предусмотренное в 

рабочей программе 

Информационный 

менеджмент 

Помещение №211а НОТ, посадочных 

мест — 30; площадь — 47,1  кв.м;  

помещение для самостоятельной 

работы обучающихся. 

технические средства обучения 

(принтер — 2 шт.; 

экран — 1 шт.; 

проектор — 1 шт.; 

сетевое оборудование — 1 шт.; 

ибп — 1 шт.; 

компьютер персональный — 6 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную 

информационно-образовательную 

среду университета; 

специализированная мебель (учебная 

мебель). 

Программное обеспечение: Windows, 

Office, специализированное 

лицензионное и свободно 

распространяемое программное 

обеспечение, предусмотренное в 

рабочей программе 

350044, Краснодарский край, г. Краснодар, 

ул. им. Калинина, 13 

 


